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Nasza misja

Uzywamy naszej wiedzy, aby doskonali¢ Swiatowy przemyst.

Nasza wizja

By¢ Swiatowym liderem na rynku tozysk i uktadow mechanicznego przenoszenia mocy, stale
zwiekszajac wydajnosc, niezawodnos¢ i efektywnosc.

Nasze wartosci

Praca zespotowa / Etyka i uczciwos¢ / Jakos¢ / Doskonatos¢



Wiadomosc od naszego Wiceprezesa
Wykonawczeqgo, Radcy Generalnego i Sekretarza

W spotce Timken wierzymy, ze nasze podstawowe wartosd etyki i uczciwosc sa kluczem do tworzenia trwatych relagji
7 pracownikami, klientami, spotecznosciami i akcjonariuszami. Wszyscy mamy do odegrania role w podtrzymywaniu

i ochronie naszej reputacji jako firmy etycznej; obowiazkiem kazdego z nas jest praca zgodnie z zasadami etyki i
uczciwosc oraz stosowanie w praktyce naszych podstawowych wartosci we wszystkim, co robimy.

Prowadzac dziatalnos¢ nasz globalny zespdt, zarzad, dostawcy i wszyscy, ktérzy nas reprezentuja, kierujg sie naszymi

Standardami etycznego postepowania w biznesie. Pomagaja one ksztattowac nasze decyzje i dziatania. Zachecam do
czestego odwotywania sie do nich w celu uzyskania wskazéwek, a w przypadku chedi uzyskania dodatkowej pomocy,
do kontaktowania sie z jednym z naszych zasobow do zgtaszania spraw etycznych.

Jestesmy silniejsi niz kiedykolwiek dotad — i bedziemy nadal zwiekszac globalng obecnos¢ naszej firmy i jej znaczenie
w r6znych branzach — poniewaz wspélnie dbamy o to, aby prowadzi¢ dziatalnos¢ w nalezyty sposob, nie robigc
wyjatkow od tej zasady. Dziekuje, ze podzielacie nasze oddanie na rzecz etyki i uczciwosci oraz wigczacie te wartosci
we wszystko, co robicie, wspierajac w ten sposéb pozycje firmy Timken jako globalnego lidera technologi.

/ powazaniem

e

Hansal Patel
Executive Vice President,
General Counsel & Secretary



Wiadomosc od naszego dyrektora ds. etyki
| zgodnosci

Standardy etyczneqo postgpowania w biznesie, bedace kodeksem postepowania naszej spétki, zawieraja wytyczne dotyczace prowadzenia
dziatalnosci w sposéb zgodny z naszymi wartosciami i sprzyjajacy realizacji zobowiazari wobec wspdtpracownikow, klientéw, dostawcow

i spofecznosci, w ktdrych pracujemy. Mamy obowigzek dbac o to, aby decyzje i dziatania biznesowe byty zawsze zgodne z duchem i literg
tych standardéw oraz z przepisami prawa.

Chociaz Standaraynie przewiduja kazdej potencjalnej sytuadji i kazdego problemu, stanowia cenne Zrodto informadji w przypadku

pytar lub watpliwosd. Jako cztonkowie naszego zespotu odgrywaja Paristwo wazng role w przestrzeganiu naszych zasad dotyczacych
uczciwosci, sprawiedliwosci, szacunku i odpowiedzialnosci, a Spétka liczy, ze zajma Paristwo gtos w przypadku wykrycia jakichkolwiek
odchyleri od naszych standardow. Jesli maja Paristwo pytania lub potrzebuja pomocy w zwigzku z sytuacja w miejscu pracy lub jesli wykryli
Paristwo nieetyczne lub watpliwe zachowanie, prosze skontaktowac sig z naszymi punktami zgtaszania probleméw etycznych, opisanymi
w niniejszym dokumencie, bez obaw, ze podjete zostang dziatania odwetowe.

Dzigkujemy za udziat we wprowadzaniu etyki w Zyciew Timken Company i zaangazowanie w przestrzeganie naszej gtéwnej wartosc
opierajacej sie na etyce i uczawosd.

/ powazaniem

oy 8. Qlines

Angel S. Olivas
Dyrektor Dziatu ds. Etyki, Zgodnosdi i Globalnej Ochrony Prywatnosci Danych
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into ctl 0 . Nasz kodeks postepowania pt. Standardy etycznego postgpowania w biznesiezawiera ogélne wytyczne dotyczace wprowadzania etyki w 2ycie.
4 y Oznacza to, ze kazdy z nas powinien przestrzega¢ nastepujacych zasad, ktdre definiujg nasza gféwng wartosc, ktdrg jest poleganie na etyce
i uczciwosci:

6 | Wprowadzanie etyki w zycie

Méwimy prawde. Jesli zdarzy sie nam popetnic bfad, nie staramy
sie z tym kryc. Zachowujemy sie w taki sposob, by wszyscy nasi

(zy to podczas przygotowywania raportu finansoweqo, czy
odpowiadajac na zapytania audytoréw, w rozmowach z klientami lub
W naszym postepowaniu z dostawcami i innymi zainteresowanymi
stronami zawsze mowimy prawde. Powstrzymujemy sie od wszelkiego
postepowania, ktdre jest watpliwe w sensie etycznym.

Traktujemy sie wzajemnie z godnoscia. Postepujemy bezpiecznie,
troszczqc sie o srodowisko i szanujac wspdtpracownikéw, dostawcow,
klientow i spotecznosci, w ktdrych pracujemy.

WSZYSCY ODPOWIADAMY ZA
WPROWADZANIE ETYKI W ZYCIE

Wszyscy musimy postepowac zgodnie z zasadami przedstawionymi w kodeksie
postepowania pt. Standaray etycznego postepowania w biznesie. Powinien on by¢
stosowany przez wszystkich pracownikéw, dyrektoréw i kierownikow firmy Timken
Company oraz jej podmioty stowarzyszone i zalezne. Oczekujemy rowniez, aby naszych
zasad etycznego postepowania przestrzegaty wszystkie osoby pracujace na rzecz Spétki,
w tym konsultandi, agendi, dostawcy i partnerzy biznesowi.

wspdtpracownicy wiedzieli, ze zrobimy to, do czeqo sie zobowiazalismy.

S¢

Mozemy kupowac i sprzedawac dzigki naszym osiagnieciom, bez
uciekania sie do nieetycznego postepowania. Rozumiemy, ze wszystko,
(0 jest zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci biznesowej i co dotyczy
firmy Timken Company, mozna wykorzystywac wytacznie w najlepszym
interesie firmy. Unikamy konfliktu interesow. Zawsze, przy kazdej okazji,
wspieramy prawne interesy firmy Timken.

1=
=
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ODPOWIEDZIALNOSC

Stoimy na strazy niepodwazalnej reputadji, ktrg cieszy sie Timken
w kwestii etyki i uczciwosci. Postepujemy odpowiedzialnie, kierujac
sie rozsadkiem, i doktadamy wszelkich starari, aby podtrzymywac

i poprawiac reputacje firmy. Nie czekamy, az inni powiedza nam,

o mamy zrobic. Postepujemy zgodnie ze Standardami etycznego
postepowania w biznestei rozumiemy sposob, w jaki prawo wptywa
na nasze dziafania.

SYSTEMY OCENY WYNIKOW PRACY PRACOWNIKOW:
NASZE KOMPETENCJE PRZYWODCZE

Nasze dazenie do wprowadzania etyki w Zycieznajduje odzwierciedlenie w modelu
kompetendji przywddczych Spétki, ktéry wyznacza standardy wydajnosci pracownikéw.
Zachowania zwigzane z etycznym postepowaniem, uczciwoscig i zaufaniem
w biznesie s3 wyraznie zidentyfikowane na kazdym poziomie hierarchii przywddztwa
jako czes¢ kompetencji, Profesjonalizm”.



ROZWIAZYWANIE DYLEMATOW ETYCZNYCH
W RAZIE DYLEMATU ETYCZNEGO NALEZY ZADAC SOBIE NASTEPUJACE PYTANIA:

Nasz kodeks postepowania pt. Standaray etyczneqo postepowania w biznesteopisuje najczestsze kwestie prawne i etyczne, jakie pracownicy
moga napotka. Nie sposéb jednak przewidziec kazdej sytuacji. Pracownik powinien zawsze kierowac sie rozwaga i zasiegnac porady w razie
watpliwosci dotyczacych odpowiedniego dziatania. W przypadku wykrycia postepowania, ktdre jest niezgodne z naszymi standardami lub
sprzeczne z jego poczuciem sumienia, pracownik powinien zabrac gtos.

« Czy odczuwatbym/abym wstyd, gdyby
« Czy tak powinno sie robié? moi wspdtpracownicy lub krewni
. . dowiedzieli sie o tej sytuacji?
« (zy takie postepowanie jest zgodne
z naszymi Standardami etycznego
. . : postepowania w biznesie? Czy jest ono
N;(I:j:g:e\:l;{;r;le zgodne z prawem?

+ (zy odczuwatbym/abym wstyd, gdyby
sytuacja zostata nagtosniona przez
media?

+ Jakie sa fakty?

. Czymam prawo do : . (zy ’m(fja decyzja wplynie na reputacje
; . . . : Spotki?
samodzielnego podjecia decyzji?

Jedli po rozwazeniu powyzszych pytan nie masz pewnosci co do whasciwego
toku postepowania, zasiegnij porady w naszych punktach zgtaszania
problemow etycznych.

Rozwiazywanie dylematow etycznych | 7




Seée something

Saysomething

« Budzace watpliwosci kwestie zwigzane z
ksiegowoscig lub kontrolami

» Nieodpowiednie podarunki lub nagrody

» Zagrozenia dla $rodowiska naturalnego,
bezpieczeristwa lub zdrowia

« Konflikty intereséw

« Kradzieze wiasnosci firmowej lub prywatnej

« Dyskryminacja i nekanie

« Ustne lub fizyczne grozby
- Obawy dotyczace jakosci produktéw

- Naruszenia przepiséw |ub transakcje typu
Jinsider trading”

8 | Punkty zgfaszania probleméw etycznych

ZGLASZANIE OBAW | UZYSKIWANIE POMOCY

W Timken wszyscy odpowiadaja za wprowadzanie etyki w Zycie. Pracownicy powinni
pomagac Spdtce w przestrzeganiu wartos i utrzymaniu reputacji, zabierajac gtos

w przypadku obaw |ub pytan. Takie postepowanie jest nie tylko akceptowane, ale wrecz
wskazane i chronione. Utatwia nam ono przestrzeganie wartosci i zobowiazar wobec
pracownikéw, akcjonariuszy, klientéw, dostawcow i globalnej spotecznosci.

POLITYKA OTWARTYCH DRZWI

Nasza polityka otwartych drzwi sprzyja tworzeniu $rodowiska, w ktdrym pracownik jest
zachecany do zadawania pytari i zgtaszania obaw. W przypadku pytania lub watpliwosci
pracownik powinien porozmawiac z przetozonym lub kierownikiem, w ktérego
obecnosci czuje sie komfortowo. Nasza polityka otwartych drzwi odzwierciedla
zobowigzanie przefozonych i kierownikéw do stuchania pytari i obaw oraz reagowania
na nie. Jesli masz obawy lub pytania, ktdre nie zostaty nalezycie rozpatrzone, lub

nie czujesz sie komfortowo, rozmawiajac z przefozonym lub kierownikiem, mozesz
skorzysta¢ z dowolnego punktu zgtaszania probleméw etycznych.

NASZE PUNKTY ZGLASZANIA PROBLEMOW ETYCZNYCH

NASZE PUNKTY ZGLASZANIA PROBLEMOW ETYCZNYCH

Udostepniamy nastepujace punkty zgtaszania probleméw etycznych, ktére pomagaja
pracownikom wprowaazac etyke w Zycie

Przetozony lub kierownik

Przedstawiciel dziatu zasobéw ludzkich

Dowolny cztonek zarzadu lub przedstawiciel kadry zarzadzajacej Spotki
Biuro etyki i przestrzegania zasad pod adresem ethics@timken.com

Dziat prawny pod adresem lawcenter@timken.com

Linia pomocy Timken (anonimowa na zyczenie rozmowcy) pod numerem
1-800-846-5363 lub na stronie www.timkenhelpline.com

PAMIETAJ:

Jesli wykryjesz lub podejrzewasz nieetyczne lub niezgodne

Z prawem postepowanie, masz obowiazek zgtosic je lub
zasiegnac porady.




LINIA POMOCY TIMKEN

Zdajemy sobie sprawe, Ze czasami pracownicy mogg obawiac sie zgtasza¢ watpliwosci

lub pytania przetozonemu lub innej osobie w Spétce. Dlatego utworzylismy linie
pomocy Timken dostepna w Internecie i telefonicznie.

Linia pomocy Timken jest obstugiwana przez zewnetrzny podmiot, ktéry odbiera
pytania i obawy i przekazuje informacje przedstawicielowi naszej Spétki, ktdry prowadzi
niezalezne dochodzenie. Zgtoszenia dokonane za posrednictwem linii pomocy Timken
nie s sledzone ani nagrywane. Zachecamy do zgtaszania obaw i podawania mozliwie
najwiekszej ilosci informacji, w tym imienia i nazwiska i danych kontaktowych
pracownika dokonujacego zgtoszenia, ktdre umozliwia nam dogtebne przeprowadzenie
dochodzenia. Jednak nawet zgtoszenia bez imienia i nazwiska s3 dla nas cenne. Dlatego
w krajach, w ktérych zezwala na to prawo, udostepniamy opcje anonimoweqo skfadania
zqtoszen. W takim przypadku otrzymaja Paristwo numer referencyjny umozliwiajacy

sprawdzenie stanu zgtoszenia.

Linia pomocy Timken jest dostepna telefonicznie lub w postaci formularza
internetowego pod adresem . Na koricu dokumentu

umieszczono liste numer6w telefonu linii pomocy Timken w poszczegéInych krajach.

JAK OBStUGUJEMY ZGLOSZENIA

Wszystkie zgtoszenia s3 przez nas niezwlocznie i rzetelnie sprawdzane. Traktujemy je
sprawiedliwie i, w razie koniecznosci, podejmujemy odpowiednie dziatania. W razie
potrzeby pracownicy biorg udziat w dochodzeniu. Doktadamy wszelkich staran, aby
chronic Paristwa poufnos¢ zardwno w trakcie dochodzenia, jak i po jego zakorczeniu.
Jednak aby skutecznie prowadzi¢ dochodzenie i przedsiewzia¢ odpowiednie srodki
naprawcze, majace na celu powstrzymanie nieetycznego lub niezgodnego z prawem
postepowania, mozemy wymagac ujawnienia wrazliwych informadji. Po zakorczeniu
dochodzenia podejmiemy wszelkie odpowiednie czynnosci naprawcze w celu
zakoriczenia niezgodnej z prawem lub nieetycznej dziatalnosci.

ZASADA BRAKU ODWETU

Nie nalezy obawiac sie odwetu. Nie tolerujemy dziatari odwetowych za prawnie
chronione czynnosci wobec osob, ktdre dokonaty zgtoszenia w dobrej wierze lub
uczestnicza w dochodzeniu. Dokonywanie zgtoszenia,w dobrej wierze” oznacza, ze
przekazywana informacja jest kompletna i doktadna, a zgfaszajacy jest przekonany

0 jej prawdziwosci. Wobec 0sob, ktdre prowadzity dziafania odwetowe [ub w nich
uczestniczyty, moga zosta¢ podjete dziatania dyscypliname, wigcznie ze zwolnieniem
7 pracy. Pracownik, ktéry uwaza, ze padt ofiarg dziatania odwetowego, powinien
niezwhocznie zgtosic kwestie, korzystajac z jednego z naszych punktéw zgtaszania
probleméw etycznych. Osoby, ktdre dokonuja zgtoszenia w zfej wierze, réwniez moga
podlegac dziataniom dyscyplinarnym.

DEFINICJA
DZIAtAN ODWETOWYCH

Dziatania odwetowe to szkodliwe dziatania podjete

wobec pracownika, ktdry zgtosit obawe w dobrej
wierzy lub uczestniczyt w dochodzeniu. Przyktady
szkodliwych dziatan:

- Srodki dyscyplinarne, w tym zwolnienie
i degradacja

« Grozhy
- Negatywne oceny pracownika

« Wstrzymywanie awanséw lub odmawianie
Swiadczen

- Wykluczanie z zebran lub
dziatan Spotki




awowych wartosci
sukcesow.



WPROWADZANIE ETYKI W ZYCIE
W MIEJSCU PRACY OZNACZA, ZE...

- Szanujemy roznorodnos¢ i rdznice pogladéw

< Traktujemy sie wzajemnie z profesjonalizmem, godnoscia i szacunkiem
+ JesteSmy uczciwi

« Chronimy Srodowisko

- Pracujemy bezpiecznie

- Chronimy bezpieczenstwo i poufnos¢ danych pozwalajacych na identyfikacje 0s6b oraz poufnych danych
firmowych

- Chronimy aktywa firmowe i nie wykorzystujemy ich do osiggniecia osobistych zyskow

(‘)turning ethiCS .
into actlon

W miejscu pracy | 11




DEFINICJA
NEKANIA

Nekanie to niepozadane zachowanie, ktdre stwarza
zastraszajace, szkodliwe lub wrogie $rodowisko
pracy lub bezzasadnie zaktdca prace. Nekanie
moze przybrac wiele form, takich jak czynnosci
fizyczne, ustne i pisemne uwagi, filmy czy zdjecia.
Nekanie na tle seksualnym to niepozadane
propozycje seksualne, prosby o przystugi

seksualne lub inne czynnosci fizyczne lub ustne

na tle seksualnym.

12 | W migjscu pracy

ROZNORODNOSC | GLOBALNA INKLUZJA

Cenimy r6znorodng, globalna site roboczg i inkluzywne Srodowisko pracy stanowiace
odzwierciedlenie naszych klientéw i spotecznosci. Naszych pracownikéw cechuje rézne
pochodzenie, wyksztatcenie i poglady. R6znorodnos¢ pomaga nam tworzy¢ innowacyjne
rozwigzania biznesowe i produkty, osiagac lepsze wyniki i zwroty dla akcjonariuszy.
Traktujemy wszystkich pracownikéw i kandydatéw zgodnie z ich indywidualnymi
kwalifikacjami, zdolnosciami, doSwiadczeniem i innymi standardami zatrudnienia.

Nie tolerujemy dyskryminacji i nekania bez wzgledu na miejsce. Zabraniamy
dyskryminadji i nekania na terenie Spétki, a takze poza godzinami roboczymi lub podczas
wykonywania obowiazkéw stuzbowych poza zaktadem pracy, na przyktad na wyjazdach
stuzbowych lub imprezach firmowych.

Decyzje biznesowe sg podejmowane wytacznie wedtug kryteriow merytorycznych, a nie
W oparciu o rase, religie, kolor skéry, narodowos¢, pochodzenie, dane genetyczne, pte¢,
tozsamos¢ ptciowa, wiek, orientacje seksualna, niepetnosprawnos¢, status weterana/
stuzby wojskowej lub na innym tle niezgodnym z prawem. Nie tolerujemy bezprawnej
dyskryminadji, molestowania seksualnego i innych typéw bezprawnych naduzy¢,
popetnionych tak przez zarzad, innych wspdtpracownikéw, jak i inne osoby, z ktérymi
nasi wspétpracownicy kontaktujg sie w ramach pracy.

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

DYSKRYMINACJI:

+ Firma ma obowiazek zapewniac Srodowisko pracy wolne od
bezprawnej dyskryminacji i nekania.

+ Pracownicy majq obowiazek zgtasza¢ przetozonemu,
kierownikowi lub innym osobom w punktach zgtaszania
probleméw etycznych wszelkie zaobserwowane postepowanie,
ktore moze stanowic nekanie lub dyskryminacje.

POMOCE DODATKOWE:

- Dziatreladji pracowniczych
« Dziatkadr

« Polityka antymobbingowa
« [asady dotyczace dyskryminacji

« Punkty zgtaszania probleméw etycznych


http://timkenetprod.inside.tkr/content/Organization/CorporateCenters/Ethics-Compliance/Pages/Policies-and-Procedures.aspx
http://timkenetprod.inside.tkr/content/Organization/CorporateCenters/Ethics-Compliance/Pages/Policies-and-Procedures.aspx

OCHRONA SRODOWISKA | BEZPIECZENSTWO

W ramach dziatalnosci troszczymy sie o srodowisko, zdrowie i bezpieczeristwo
pracownikéw, dostawcw, klientow oraz mieszkaricow spotecznosci, w ktérych dziatamy.
Dazymy do statego doskonalenia naszych osiagnie¢ w zakresie ochrony srodowiska,
zdrowia i bezpieczeristwa i przestrzegania wysokich, globalnych standardéw. Tworzymy
bezpieczne i zdrowe miejsce pracy, odpowiedzialnie zarzadzamy zasobami naturalnymi

i opracowujemy zréwnowazone technologie i praktyki biznesowe, ktdre przyczyniaja sie
do globalnego gospodarczego wzrostu i dobrobytu.

POMOCE DODATKOWE:

« Dziatochrony Srodowiska i bezpieczeristwa
- Koordynator zaktadu ds. Srodowiska lub bezpieczeristwa
« Zasady dotyczace ochrony $rodowiska i bezpieczenistwa

« Witryna TimkeNet dotyczaca ochrony $rodowiska i bezpieczeristwa
« Dziat ustug medycznych
« Dziat reladji ze spofecznoscia

« Punkty zgtaszania probleméw etycznych

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI | CELAMI DOTYCZACYMI
OCHRONY SRODOWISKA | BEZPIECZENSTWA:

«” Przestrzegamy wszystkich przepisow, zasad i standardow
firmowych dotyczacych ochrony Srodowiska i bezpieczenistwa.

« Traktujemy ochrone Srodowiska i bezpieczeristwa priorytetowo
podczas planowania dziatar biznesowych.

« Dbamy o to, aby nasi sprzedawcy, dostawcy i wykonawcy zawsze
prowadzili dziatalnos¢ w sposob bezpieczny i odpowiedzialny,
pomagajac im osiagac ten cel poprzez edukacje i szkolenia.

« Chronimy Srodowisko poprzez zapobieganie zanieczyszczeniom,
zarzadzanie odpadami, recykling, oszczedzanie energii
oraz innowacyjne energooszczedne rozwiazania z zakresu
zarzadzania tarciem i przenoszenia mocy.

« Pracownicy szukaja sposob6éw na ograniczenie zuzycia zasobéw
iilosci odpaddw w przedsigbiorstwie, na przyktad poprzez
recykling materiatow takich jak ztom, papier biurowy, puszki
aluminiowe, drewniane palety i plastikowe butelki.

Oczekujemy, aby kierownicy dbali o realizacje naszych celéw z zakresu ochrony
srodowiska i bezpieczerstwa. Jednoczesnie pragniemy, aby wszyscy pracownicy

Timken wspomagali ten proces poprzez podejmowanie decyzji i dziatan
zgodnych ze wspomnianymi celami. Jeli jeste$ Swiadomy jakichkolwiek dziatan
sprzecznych z tymi zasadami, zgtos sytuacje przetozonemu, kierownikowi lub
dowolnemu z punktéw zgtaszania probleméw etycznych.
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MIEJSCE PRACY WOLNE OD UZYWEK | ALKOHOLU

Cenimy zdrowie i bezpieczeristwo naszych pracownikow. Praca pod wptywem uzywek
lub alkoholu zagraza zdrowiu, bezpieczeristwu i dobrobytowi pracownika. Przychodzac
do pracy pod wptywem substancji odurzajacych, pracownik naraza siebie i otoczenie
na niebezpieczenistwo i uposledza swoja zdolnos¢ do bezpiecznego i skutecznego
wykonywania pracy.

Kazda osoba podejrzana o posiadanie alkoholu, narkotykéw lub innych substanji
niedozwolonych w czasie pracy moze zostac przeszukana bez zapowiedzi. Powyzsza
zasada obowiazuje zaréwno pracownikow przebywajacych na terenie Timken

w godzinach roboczych, jak i w dowolnej innej lokalizacji podczas petnienia funkgji
stuzbowych w imieniu Timken.

POMOCE DODATKOWE:

« [asady dotyczace uzywek i alkoholu

« Koordynator zakfadu ds. bezpieczeristwa lub kierownik dziatu kadr
« Dziat

« Dziatustug medycznych

- Program pomocy dla pracownikéw

- Punkty zgtaszania probleméw etycznych

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI UZYWEK

| ALKOHOLU:

+ Pracownikom nie wolno by¢ pod wptywem, spozywac,
posiadac ani rozprowadzac narkotykéw, substandji
niedozwolonych lub alkoholu na terenie Spétki lub podczas
prowadzenia dziatan w jej imieniu.

+ Pracownicy moga zazywac przepisane zgodnie z prawem leki
wytacznie, jesli nie wptywaja na ich zdolnos¢ do wykonywania
pracy ani nie stanowia bezposredniego zagrozenia dla nich ani
innych os6b w miejscu pracy.

+ Utrzymujemy miejsce pracy wolnym od uzywek i alkoholu.
Jedynym wyjatkiem od tej zasady jest spozywanie alkoholu na
imprezach stuzbowych. W takich przypadkach pracownik moze
spozywac alkohol jedynie w umiarkowanych ilosciach i ma
obowigzek zachowac profesjonalizm.

+ Pracownik ma obowiazek powiadomic przetozonego lub
kierownika, jesli ma powody do przypuszczenia, ze na terenie
spotki Timken lub podczas prowadzenia dziatai w jej imieniu
spozywa sie narkotyki, substancje niedozwolone lub alkohol.

W celu uzyskania informadji o dostepnosci programéw pomocy i

rehabilitacji dla 0s6b uzaleznionych od narkotykdw i alkoholu, nalezy
kontaktowac sie z przedstawicielem ustug medycznych lub biurem naszego
Programu pomocy dla pracownikéw.

14 | W migjscu pracy
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WYNAGRODZENIE | GODZINOWY WYMIAR PRACY

W petni przestrzegamy obowigzujacych przepiséw dotyczacych wynagrodzenia
i godzinowego wymiaru pracy, w tym w zakresie nadgodzin i maksymalnej liczby

PRZEMOCW MIEJSCU PRACY

Nasza Spotka zapewnia wszystkim pracownikom bezpieczne miejsce pracy. Traktowanie
wspdtpracownikéw z profesjonalizmem, szacunkiem i godnoscia 0znacza, ze nie

Jesli czujesz sie zagrozony czyim$ zachowaniem,

powinienes to niezwtocznie zgtosic. Nalezy ujawniac

przepracowanych godzin, a wszelkie wyjatki od tych zasad stosujemy w dobrej tolerujemy ani nie dopuszczamy sie przemocy w migjscu pracy.

wierze. Aby pomdc nam w przestrzeganiu powyzszych przepisow, pracownicy,

ktorzy maja obowiazek monitorowania przepracowanych godzin, s proszeni o ich
dokfadne dokumentowanie. Przetozeni lub kierownicy maja obowiazek dbac o to, aby
dokumentacja czasu pracy doktadnie odzwierciedlata liczbe przeprowadzonych godzin,

i Zna¢ wszystkie przepisy dotyczace wynagrodzenia i godzinowego wymiaru pracy, ktre
moga wplynac na nasz dziatalnosc.

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

WYNAGRODZENIA | GODZINNEGO WYMIARU PRACY:

+” Pracownicy majg obowiazek doktadnie dokumentowac
przepracowane godziny.

«” Przestrzegamy wszelkich przepisow dotyczacych nadgodzin
i maksymalnego wymiaru pracy.

” Wszelkie wyjatki od wymogow dotyczacych wynagrodzenia
i godzinnego wymiaru pracy stosujemy w dobrej wierze.

+” W petni przestrzegamy wszelkich obowiazujacych przepisow
ustanawiajacych minimalne wynagrodzenie za prace.

« [namy przepisy dotyczace wynagrodzenia i godzinnego
wymiaru pracy, ktére moga wptywac na nasza dziatalnos¢,
i przestrzegamy ich.

POMOCE DODATKOWE:

« Dziat relagji pracowniczych - /asady dotyczace ptatnosc za nadgodziny

« Dziat ptac - [asady dotyczace karmienia piersia

- Dziatprawny - Punkty zgtaszania probleméw etycznych

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI PRZEMOCY

W MIEJSCU PRACY:

« Pracownikom nie wolno dopuszczac sie przemocy, grézb lub
zastraszania.

« Pracownikom nie wolno dopuszczac sie agresywnego lub
wrogiego zachowania, ktdre daje innym zasadne podstawy do
obawy o wfasne zdrowie.

« Pracownikom nie wolno przynosic zakazanej broni, w tym
broni, na ktdra posiadaja pozwolenie, na teren Spatki ani nosic
jej podczas prowadzenia dziatan w imieniu Spotki.

« Pracownikom nie wolno zadawac obrazeri ciata inny osobom.

« Pracownikom nie wolno celowo niszczy¢ mienia Spétki lub
mienia innych pracownikow, sprzedawcéw/dostawcow,
wykonawcdw lub os6b trzecich.

POMOCE DODATKOWE:

« Dziat reladji pracowniczych

- /asady dotyczace przemocy w miejscu pracy

- Koordynator zakfadu ds. bezpieczeristwa
« Dziat ochrony zdrowia i bezpieczeristwa
« Dziatustug medycznych

« Punkty zgfaszania probleméw etycznych

wypowiedzi lub czyny, ktdre sprawiaja, ze mozna
poczuc sie zagrozonym, nawet jesli maja one charakter
pozornie zartobliwy. Jesli Ty lub znajoma Ci osoba
jestescie narazeni na bezposrednie niebezpieczerstwo,
nalezy niezwtocznie zawiadomic lokalne stuzby
ochrony porzadku publicznego, a nastepnie zgtosic
sytuacje przetozonemu lub kierownikowi lub za
posrednictwem dowolnego punktu zgtaszania
probleméw etycznych.

W miejscu pracy | 15
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DEFINICJA WYASNOSCI INFORMACJE 0 SPOECE | JEJ AKTYWACH

W ramach pracy pracownicy majg dostep do wielu aktywow firmowych, zardwno -
INTELEKTUALNEJ 1 I precouEy e BT € WETL YO FHOHE, 240 INFORMAC)I | BEZPIECZENSTWA:
materialnych, jak i niematerialnych. Obejmujg one nasze zaktady, wyposazenie,

| PO U F N YC H | N FO RM ACJ | materiaty, mienie, technologie, informacje i wtasnos¢ intelektualng. Chociaz zezwalamy

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

na ograniczony uzytek osobisty niektorych aktywdw firmowych, aktywa firmowe + Pracownicy maja obowiazek zachowac rozsadek i ostroznos¢
nalezy wykorzystywac gtownie do celow stuzbowych. Pracownicy maja obowiazek podczas korzystania z firmowych aktywow i informacji
” ,,. : " chroni¢ nasze aktywa przed utrata, uszkodzeniem, kradzieza, nieupowaznionym lub w celu zapobiezenia ich utracie, marnowania, uszkodzenia,
(o do zasady ,whasnosc intelektualna”i, poufne informacje ) ) ) ) ) N . , . )
e e L R nieprawidtowym uzytkowaniem lub marnowaniem. ujawnienia lub niewtasciwego uzytkowania.
to wszelkie niepubliczne informacje, ktérych ujawnienie
moze dziata¢ na korzys¢ konkurendji i szkode Spéti. Wiasnosc intelektualna i informacje poufne firmy Timken sa jednymi z naszych « Pracownicy powinni wykorzystywac aktywa firmowe

Przyktadem takich informacji s tajemnice handlowe, najbardziej wartosciowych aktywdw. Pracownicy powinni korzystac z nich z rozwagq gownie do celow stuzbowych.

badania nad nowymi produktami, szczegétowe dane i stosowac wszelkie niezbedne Srodki ostroznosdi, aby chronic je przed ujawnieniem. + Niepubliczne informacje firmowe mozna wykorzystywac
techniczne, informacje o projektach lub procesach, Chroniac nasza whasnos¢ intelektualng i poufne informacje, pracownicy pomagaja wytacznie do celow stuzbowych.
patenty, informacje o cenach, plany biznesowe, plany chronic nasza marke i reputadje. ) . . .. )

+ Pracownicy powinni potrafi¢ rozpoznac informacje bedace

whasnoscig intelektualng Spotki i nauczyc sie, jak je chronic.

dotyczace fuzji i przeje¢, receptury, klienci i listy

dostawcow.
«” Pracownicy powinni rozumie, ze ochrona naszej wtasnosci

intelektualnej, w tym patentéw, znakéw towarowych,
praw autorskich i tajemnic handlowych, jest niezbedna dla
dalszych sukceséw przedsigbiorstwa.

+ Pracownicy maj obowiazek zachowac ostroznos¢ podczas
omawiania poufnych informacji i nigdy nie omawiac ani nie
ujawniac ich w publicznych miejscach.

—
+ Pracownikom nie wolno ujawnia¢ poufnych informagji
osobom spoza Spétki lub pracownikom Spétki, ktorym
poM()(E DODATKOWE ............................................................ informacje te nie 53 w sposb oczywisty niezbedne do

celow stuzbowych.

« Wytyczne dotyczace wiasnosci intelektualnej i bezpieczeristwa Timken
+” Pracownicy maja obowiazek przestrzegac naszych zasad

dotyczacych marki podczas korzystania z firmowych znakéw
towarowych lub innych identyfikatoréw marki.

- Zasady dotyczace bezpieczeristwa informacji Timken Company

- asady dotyczace marki Timken

- Dziat komunikacji

« Dziatreladji pracowniczych

« Dziat prawny

« Punkty zgtaszania probleméw etycznych
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TECHNOLOGIA, MEDIA SPOLECZNOSCIOWE | OCZEKIWANIA
W ZAKRESIE ZACHOWANIA PRYWATNOSCI

Nasze systemy informatyczne, w tym systemy komunikacji elektronicznej, stanowia
niezbgdne narzedzia biznesowe do skutecznej i produktywnej pracy. Podczas korzystania
znich pracownicy maja obowigzek postepowac stusznie, etycznie i zgodnie z prawem.
Korzystanie z tych aktywdw wymaga zachowania ostroznosci i musi by¢ zgodne

7 dobrymi praktykami biznesowymi i zasadami firmowymi i nie moze zakféca¢

pracy firmy. Nalezy pamietac, ze nasze systemy informatyczne, systemy komunikacji
elektronicznej i wszelkie zawarte w nich dane lub informacje stanowig whasnos¢
Spatki. Dotyczy to wszystkich informadji i wiadomosci wystanych, odebranych lub
przechowywanych za posrednictwem kont poczty elektronicznej lub gtosowej Timken.
Powyzsza zasada dotyczy réwniez wszelkich informacji utworzonych, wystanych,
odebranych, przetworzonych lub przechowywanych przez pracownikéw przy pomocy
technologii firmowej, takiej jak komputery przenosne, telefony lub inne systemy

i urzadzenia.

Jestesmy Swiadomi, iz wystepuja sytuacje, w ktorych pracownicy musza skontaktowac
sie z cztonkiem rodziny lub inng 0soba podczas przebywania w miejscu pracy. W zwigzku
zpowyzszym zezwalamy na zasadne korzystanie z systemdw komunikacji elektronicznej
Spatki do celéw osobistych. Takie korzystanie nie moze:

« zaktocac pracy Spétki,
« dotyczy¢ osobistej dziatalnosci gospodarczej pracownika,

- winny sposob narusza¢ kodeksu postepowania lub innych zasad Spotki.

Media spotecznosciowe stanowia okazje do nawiazania kontaktow, jednak czasami
moga zaciera¢ granice miedzy zyciem osobistym a zawodowym. O ile Spétka nie
kontroluje osobistego uzytkowania mediéw spotecznosciowych poza godzinami pracy,
pracownicy nie powinni stwarza¢ wrazenia, jakoby poglady i opinie wyrazane przez nich
w Internecie byty rownoznaczne z opiniami i pogladami Timken. Nalezy takze dbac o to,
aby osobiste korzystanie z mediéw spotecznosciowych nie narazato reputacji Timken na
zagrozenie, i w zadnym wypadku nie ujawniac zastrzezonych lub poufnych informacji.

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

WYKORZYSTYWANIA TECHNOLOGII INFORMATYCZNYCH |
SYSTEMOW KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNE) SPOLKI:

« Pracownicy wykorzystuja firmowe systemy informatyczne
i aktywa do profesjonalnej, stosownej komunikacji stuzbowej.

« Pracownicy przyjmuja do wiadomosci, ze nasze systemy
informatyczne i aktywa, w tym wszelkie zawarte w nich dane
i informacje, stanowia wtasnos¢ Spotki.

«” Pracownicy majg obowigzek zawsze dbac o bezpieczeristwo
zastrzezonych i poufnych informacji Spétki.

« Pracownicy maja obowiazek przechowywac elektroniczne
informacje poufne i dane objete prawami wfasnosci
intelektualnej w zaszyfrowanym formacie.

« Pracownicy nie moga korzysta¢ z mediéw spotecznosciowych
lub firmowych systemdw informatycznych lub aktywow do
zniestawiania lub nekania jakichkolwiek oséb, w tym innych
pracownikéw, klientéw, dostawcéw, konkurentéw lub innych
0s6b, z ktérymi wspdtpracujemy.

«/ Pracownicy powinni mie¢ na uwadze, iz informacje wystane
lub odebrane przy pomocy jakichkolwiek systeméw
informatycznych lub aktywéw Spétki nie sa prywatne.

« Pracownicy powinni mie¢ na uwadze, ze ich aktywnos¢
w systemach informatycznych Spétki moze by¢ monitorowana
w celu upewnienia sie, ze zasoby te sy wykorzystywane
odpowiednio.

BRAK OCZEKIWAN DOTYCZACYCH PRYWATNOSCI

Podczas korzystania z systeméw informatycznych lub
aktywéw Spétki, takich jak firmowa poczta elektroniczna,
komunikatory internetowe, komputery, telefony
komérkowe lub poczta gtosowa, pracownicy nie powinni
oczekiwac, ze wystane, odebrane lub przechowywane
informacje s prywatne. 0 ile zezwalaja na to krajowe
przepisy, Timken zastrzega prawo do monitorowania,

wyswietlania i przegladania aktywnosci pracownika oraz
zarzadzania nig w celu zadbania o to, aby wspomniane
zasoby byty wykorzystywane odpowiednio i zgodnie

z zasadami firmy. Spétka zastrzega sobie réwniez prawo do
blokowania dostepu do witryn internetowych i mozliwosci
przesytania wiadomosci e-mail lub plikéw.

POMOCE DODATKOWE:

- Zasady dotyczace bezpieczeristwa informacji Timken Company

- Jasady korzystania z aktywow informatycznych Spotki

« [asady korzystania z komunikacji elektronicznej

- Dziatkomunikacji
« Dziat relagji pracowniczych

- Punkty zgtaszania probleméw etycznych
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DEFINICJA PRYWATNOSC DANYCH

Dbamy o ochrone bezpieczeristwa i poufnosci powierzonych nam danych. Dotyczy to
DA N YC H miedzy innymi danych osobowych przekazanych Spotce przez pracownikow, a takze

O S 0 B OWYC H informadji otrzymanych od naszych klientow, dostawcéw oraz innych osb trzecich,

Z ktorymi wspotpracujemy. Przestrzegamy wszystkich obowiazujacych przepiséw
dotyczacych ochrony danych i prywatnosci.

,Dane osobowe” obejmuja dane zawarte w naszych

aktach osobowych i medycznych oraz dane kredytowe
lub bankowe.

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

PRYWATNOSCI:

«” Dbamy o prywatno$¢ i bezpieczeristwo gromadzonych,
przechowywanych, przetwarzanych, przesytanych,
udostepnianych lub usuwanych przez nas danych

osobowych.
7 Pracownikom nie wolno UGOSEEPRIaE POWIEIZOMYCR IM oo .
danych osobowych osobom, ktdre nie potrzebujg ich POMOCE DODATKOWE:
w sposéb oczywisty do celéw stuzbowych, chyba ze za + Dziatkadr
uprzednia zgoda dziatu prawnego lub wasciciela procesu « Dziat relacji pracowniczych
biznesowego. « Zasady dotyczace prywatnosci
« Dziat prawny

” Pracownik nie powinien zostawia¢ danych osobowych
dotyczacych swojej lub innej osoby, takich jak dokumenty
dotyczace oceny wydajnosci, informacje o wynagrodzeniu,
raporty z wydatkéw lub dane medyczne, bez zabezpieczenia
na laptopie, telefonie lub innym urzadzeniu lub w innym
miejscu dostepnym dla nieupowaznionej osoby.

« Punkty zgtaszania probleméw etycznych
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20 | Nasi klienci i akcjonariusze

WPROWADZANIE ETYKI W ZYCIE
W RELACJACH Z KLIENTAMI | AKCJONARIUSZAMI OZNACZA, ZE...

< Traktujemy w sposdb sprawiedliwy i uczciwy naszych

dostawcow i partneréw biznesowych.

- Przyjmujemy na siebie tylko takie zobowigzania

i sktadamy takie obietnice, jakich mozemy dotrzymac —
i dotrzymujemy ich.

- Obstugujac klientow na catym Swiecie stosujemy sie do

odpowiednich wymogow prawnych i etycznych.

- Tworzymy produkty, ktdre spetniaja nasze standardy

jakosci i zabieramy gtos, jesli wykryjemy rzeczywisty lub
potencjalny problem z jakoscig lub bezpieczeristwem
produktu.

- Prowadzimy dokumentacje finansowa, ktora jest

precyzyjna, pena i opracowana na czas.

- Wsp6tpracujemy z wewnetrznymi i zewnetrznymi

audytorami, utatwiamy wewnetrzne kontrole
i dochodzenia publiczne.

- Szanujemy prawo wiasnosd intelektualnej innych oséb.

- Uzyskujemy informacje na temat konkurencji zgodnie

z prawem i zasadami etyki i przestrzegamy globalnych
praw dotyczacych konkurengji.

- Unikamy sprzecznosci interesow.

+ Stosujemy sie do wytycznych dotyczacych

przechowywania dokumentacji.

‘Jturning ethiCS .
into actlon




DZIALANIE W DOBREJ WIERZE, PROMOCJE | REKLAMY POMOCE DODATKOWE:

Zawsze postepujemy sprawiedliwie w relacjach z klientami, konkurentami, dostawcami
oraz innymi kontrahentami. Nigdy nie stosujemy nieetycznych srodkéw do pozyskania
Klientow i wydajemy tylko zgodne z prawda i doktadne o$wiadczenia wobec 0s6b, z

« Zasady dotyczace prezentow i rozrywek

- Dziat komunikadji
« Dziat prawny

ktorymi wspdtpracujemy.
« Punkty zgtaszania probleméw etycznych

Timken zyskat pozycje lidera na rynku dzieki jakosci ustug swiadczonych przez naszych
pracownikéw i oferowanych przez nas produktéw. Utrzymujemy klientow poprzez
spefnianie zobowigzan i obietnic oraz przestrzeganie uméw.

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI SPRZEDAZY | MARKETINGU:

” Walczymy o miejsce na rynku wytacznie poprzez nasze + Nigdy nie oferujemy naszym klientom ani pracownikom
produkty i ustugi, ktére promujemy w sposob rzetelny i uczciwy, korzysci, nagrdd lub wartosciowych Swiadczen, ktdre
dokonujac wytacznie poréwnar naszych produktéw i ustug, stanowityby naruszenie prawa, naszych zasad lub zasad
ktore s doktadne i poparte faktami. klientow.

+” Nie wydajemy fatszywych czy wprowadzajacych w btad + Pracownikowi wolno oferowac tylko okazjonalne, zgodne
o$wiadczen ani insynuacji na temat naszej konkurendji, jej z prawem prezenty i rozrywki o nominalnej wartosci i
produktoéw czy ustug. tradycyjnym charakterze, ktorych publiczne ujawnienie nie

bytoby kompromitujace dla pracownika lub Spétki.
+” Przekazujemy dostawcom i innym partnerom biznesowym L K ; p

jedynie uczciwe i prawdziwe informacje i nigdy nie wydajemy + Pracownicy majg obowiazek zadawac pytania w razie
oSwiadczen niezgodnych z prawda w celu zyskania przewagi watpliwosci i zgtaszac wszelkie antykonkurencyjne praktyki lub
nad konkurencja. niesprawiedliwe transakcje biznesowe.

+ Stosujemy legalne i etyczne metody pozyskiwania danych na
temat konkurencji.



http://timkenetprod.inside.tkr/content/Organization/CorporateCenters/Ethics-Compliance/Pages/Policies-and-Procedures.aspx

JAKOSC PRODUKTU

Marka Timken wraz z rosnagcym portfolio obejmujacym wiele znanych marek
przemystowych cieszy sie uznaniem na catym $wiecie. Nasze produkty s3
wykorzystywane do wielu wymagajacych zastosowan, a nasi klienci wiedza, e mogq
od nas oczekiwac produktéw o wysokich osiggach i statej jakosci.

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI JAKOSCI

PRODUKTOW:

+ Pracownicy starannie wykorzystujq i przestrzegaja naszego
systemu zarzadzania jakoscig (TQMS) i postepuja w sposéb
uczciwy na kazdym etapie: od produkgji po dystrybucje.

+ Dbamy o to, aby wszystkie produkty spetniaty standardy
Spétki i uzgodnione wymogi klienta.

 Przestrzegamy wszystkich specyfikacji produktow.

« Postepujemy zgodnie z zasadami procesu produkji POMOCE DODATKOWE:
i procedurami kontroli jakosci.

- Dziat jakosci
 Przestrzegamy wszystkich stosownych praw, przepisow - Kierownicy ds. rynkGw lub produktéw
i standardéw przemystowych dotyczacych specyfikacji
produktu i procesu produkgji.

« Gféwniinzynierzy

- Kierownicy ds. jakosci zakfadu

7 Przestrzegamy wszystkich zasad i procedur dotyczacych + Zasady procedury jakoscl
przechowywania produktu, obchodzenia si¢ z nim « Punkty zgfaszania problemaw etycznych
i przewozenia.

+” Wykorzystujemy systemy monitoringu do zapewniania
zgodnosci produktéw i procesow.

+ Pracownicy maja obowigzek zgtaszac wszelkie obawy lub
sugestie dotyczace standardow lub procedur.
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KLIENCI RZADOWI

Timken obstuguje organy rzadowe i podmioty publiczne na catym swiecie. Cenimy
nasze relacje z tymi klientami i przestrzegamy wszystkich obowiazujacych wymogdow

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

KONTAKTOW Z KRAJOWYMI, REGIONALNYMI LUB
MIEJSCOWYMI ORGANAMI RZADOWYMI:

prawnych i etycznych. W przypadku pracy nad kontraktami rzadowymi, nalezy pamietac,

Ze do tego typu zlecert majg zastosowanie specjalne zasady i przepisy. Przykfadowo
«” Pamietamy podstawowe zasady dotyczace kontraktow

rzadowych i przestrzegamy ich.

z zakupami i kontraktami sprzedazy dla rzadu moga wiazac sie zobowiazania inne niz te,
jakie typowo znajduija sie w kontraktach handlowych.

Moga znaeic ie wétod nich nastepujace zobowigzania: « Utrzymujemy najwyzszy poziom uczciwosci w kontaktach
z pracownikami rzadowymi.

Ujawnianie informacji o kosztach i cenach L, S .
« Dbamy o uczciwos¢ wymiany informadji.
Ograniczenia dotyczace narodowosc osb, ktére maja dostep do danych

technicznych « Rozwijamy i utrzymujemy odpowiednie relacje
Zabezpieczenia i ograniczenia zwigzane z informacjami niejawnymi istotnymi dla zzewngtrznymi podmiotami.
bezpieczerstwa narodowego

« Promujemy otwartos¢ i sprawiedliwos¢ konkurengji.
Ograniczenia co do Zrodet surowcow

«” Pracownicy konsultuja sie z kierownictwem sprzedazy
Timken przed ubieganiem sie 0 zamdwienia lub kontrakty
rzadowe lub ich przyjeciem, aby upewnic sig, ze wszystkie
wymogi s przestrzegane.

Priorytetowe traktowanie zamdwieri dla obrony narodowej

Ograniczenia dotyczace osobistych i organizacyjnych konfliktéw interesow
Zasady dotyczace zatrudniania przez Spétke aktualnych lub bytych pracownikow
rzadowych

Zasady zwigzane z dokumentaja czasu, ksiegowoscig, zachowaniem w miejscu
pracy, bezpieczeristwem i niespozywaniem uzywek przez pracownikéw

\Wymdg przekazywania zobowiazari umownych na naszych dostawcow

POMOCE DODATKOWE:
. W razie kontaktowania sie z krajowymi, regionalnymi/stanowymi lokalnymi
» Dl spraw zadowych lub innymi urzednikami i pracownikami, powotanymi w drodze wybordw lub
« Dziatprawny

mianowanymi, w celu promowania naszych produktéw lub ustug dla organu
 Punkty zgtaszania problemdw etycznych rzadowego lub ubiegania sie o pomoc rzadowa, np. granty lub dotacje, nalezy
wezesniej skontaktowac sie z dziatem spraw rzadowych.



PRZECHOWYWANIE DOKUMENTOW

Prowadzimy dokumentacje zgodnie z wszystkimi prawnymi i biznesowymi wymogami.
Wszystkie dokumenty powinny by¢ przechowywane lub niszczone zgodnie z naszymi
zasadami dotyczacymi przechowywania dokumentacji. W niektorych przypadkach
posiadane przez nas dokumenty moga dotyczy¢ trwajacego lub potencjalnego
dochodzenia, pozwu lub innego postepowania. Takie dokumenty nalezy przechowywac
i nie wolno ich modyfikowac ani niszczy¢. W przypadku otrzymania informacji

0 mozliwosci posiadania dokumentéw podlegajacych prawnemu wymogowi
przechowywania, nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami w zawiadomieniu o
wymogu przechowywania. Nie nalezy niszczy¢ tych dokumentéw.

POMOCE DODATKOWE:

- /asady dotyczace przechowywania dokumentow

« Dziat ustug biurowych
« Dziatprawny

« Punkty zgfaszania problemdw etycznych

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

PRZECHOWYWANIA DOKUMENTOW:

+ Pracownik ma obowiazek zawiadomic dziat prawny, jesli
otrzyma powiadomienie o potencjalnym lub ztozonym
pozwie.

+ Pracownik prowadzi dokumentacje w okresach wymaganych
przez lokalny oddziat.

+ Powygasnieciu okresu przechowywania pracownik szybko
i bezpiecznie niszczy dokumentacje, chyba ze zostanie
poinstruowany inaczej przez dziat prawny lub wtasciciela
dokumentacji.

+ Pracownik ma obowiazek zachowac dokumentacje
podlegajaca obowiazkowi zachowania dokumentéw
natozonemu przez dziat prawny.
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DOKEADNE | PELNE RAPORTY FINANSOWE % DEFINICJA OSZUSTWA

Nasi akcjonariusze, pracownicy i inne osoby podejmuj decyzje biznesowe i inwestycyjne
bazujac na naszych danych finansowych. Ponadto przepisy prawa wymagaja, abysmy
prowadzili dokfadng ksiegowos¢ i dokumentacje.

Oszustwo ma miejsce, gdy celowo utajono, zmodyfikowano,

sfatszowano lub pominieto informacje dla korzysci
osobistej, korzysci innych lub korzysci Spétki. Niezaleznie
od tego, czy stuzy korzysci osobistej, czy Spotki,
‘ 2 . ‘ oszustwo jest zabronione i moze prowadzic do sankgji
+” Dbamy o to, aby zapisy w spéice sprawiedliwie i dokfadnie O\ )\ - dyscyplinarnych, wtacznie ze zwolnieniem z pracy.
odzwierciedlaty wszelkie transakgje oraz dyspozycje : 1
dotyczace aktywow z odpowiednimi szczegétami.

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

FINANSOWANIA | KSIEGOWOSCI:

« Dysponujemy systemem wewnetrznych kontroli
umozliwiajacym dbanie o to, aby wszystkie transakcje

i przypadki dostepu do aktywdw firmowych odbywaty sie WY PAT RY WA N | E

wylacznie za zgoda kierownictwa. POMOCE DODATKOWE ............................................................ OSZ U STW

+ Pracownik nie powinien op6znia¢ wprowadzenia
niezbednego wpisu lub wprowadzac fatszywych wpiséw
w ksiegach Spétki z jakiegokolwiek powodu.

« Zasady dotyczace finanséw i ksiegowosci

» Driatwewngtrznych audytow Wszyscy mamy obowiazek uwazac na oznaki

oszustwa, w tym wszelkie sytuacje, ktore
moga prowadzi¢ do oszustwa, i zgtaszac

« Dziat prawny
+” Pracownikowi nie wolno dopuszczac sie czynu lub wspierac - Punkty zgtaszania problemow etycznych

czyn, ktdry prowadzi do powstania wpisu bez poparcia.
je. Dopuszczenie do oszustwa w obrebie

+ Pracownikowi nie wolno uzywac firmowych kart Spétki moze narazi¢ na szwank jej aktywa,
kredytowych lub innych rachunkéw firmowych do osobistych produktywnos¢, wizerunek marki i morale.
zakupow.

Firma akceptuje i realizuje wytacznie ptatnosci zgodne z celem

+ Pracownikowi nie wolno dochodzi¢ zwrotu wydatkéw dla podanym na dowodzie pfatnosci. Nie zaakceptujemy ani nie

korzysci whasnych. zrealizujemy ptatnosci przeznaczonych do innych celéw niz te

opisane na dowodzie pfatnosci.

+ Pracownik powinien uwaznie przegladac wszystkie raporty
wydatkow. W razie watpliwosci nalezy skontaktowac sie
z kierownikiem i zawsze upewnic sie, ze niecodzienne
transakcje lub wyjatki s zgodne z zasadami firmy.



W przypadku otrzymania pytania od analityka
lub dziennikarza nalezy przekazac je do dziatu
komunikagji.
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WSPOLPRACA Z AUDYTORAMI, ODPOWIADANIE NA
PROSBY Z ZEWNATRZ

Pracownik moze zostac poproszony o udzielenie informacji przez kierownika, audytora
lub rzad. Proshy te nalezy traktowac powaznie i spetniac. Jednak w przypadku
otrzymania prosby o informacje na temat Spétki od podmiotu zewnetrznego, takiego
jak organ rzadowy, nalezy skontaktowac sie z dziatem prawnym i zasiegna¢ porady

W sprawie dalszego postepowania.

Pracownik nie musi uzyskac zgody przed rozmowg z audytorami prowadzacymi
kontrole. Kierownicy nie powinni zadawac pracownikowi pytafi na temat jego
kontaktéw z audytorami w kontekscie kontroli. Jesli pracownik podejrzewa, Ze
dopuszczono sie utajenia, zniszczenia lub modyfikacji dokumentéw, powinien zgtosi¢
obawe za posrednictwem dowolnego z punktow zgtaszania problemaow etycznych.

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

FINANSOWANIA I KSIEGOWOSCI:

+” W petni wspdtpracujemy i otwarcie komunikujemy sie z
wewnetrznymi i zewnetrznymi audytorami.

+ [apewniamy audytorom petny i nieograniczony dostep do
personelu, zaplecza, dokumentacji oraz innych informagji
niezbednych do wykonywania ich obowiazkow.

+” Pracownikom nie wolno usitowac kontrolowac wolnego
przeptywu informagji podczas audytu lub wptywac na niego.

POMOCE DODATKOWE:

Dziat wewnetrznych audytow
- Dziat prawny

- Punkty zgtaszania probleméw etycznych

PUBLICZNE RAPORTY | KOMUNIKATY

Jestesmy spétkq akcyjng i w zwiazku z tym mamy obowiazek sktadania raportow oraz
innych dokumentdw do Komisji Papieréw Wartosciowych i Gietd (,KPWiG") oraz do
Nowojorskiej Gietdy Papierdw Wartosciowych. Musimy ponadto dbac o jednorodny

i przejrzysty przekaz. Z tego powodu tylko upowaznieni przedstawiciele Spétki moga
wydawac ogtoszenia prasowe. To samo dotyczy innych publicznych oswiadczen
zawierajacych informacje finansowe lub inne informacje o dziatalnosci Spétki, jej
kondycji finansowej oraz wynikach dziatania.

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

FINANSOWANIA | KSIEGOWOSCI:

+ Dbamy o to, aby wszystkie informacje ujawnione w publicznych
raportach i dokumentach, w tym tych ztozonych w KPWiG, byty
petne, uczciwe, doktadne, aktualne i zrozumiate.

+ Rozumiemy, ze kazdy, nawet prezes, dyrektor finansowy
i starsze kierownictwo Spétki, odgrywa role we wdrazaniu
i prowadzeniu odpowiednich i skutecznych kontroli i procedur
dotyczacych ujawnianych informagji.

«” ZLawsze dostarczamy rzetelnych i doktadnych informagji
i promujemy odpowiednie praktyki dotyczace ujawnien.

+ Pracownik poproszony o sprawdzenie lub zatwierdzenie
informacji ma obowiazek zrobic to w sposdb kompleksowy,
doktadny i terminowy.

+” Pracownik zgtasza kierownictwu wszelkie informacje, ktdre
uwaza, ze powinny zostac ujawnione w raportach Timken dla
KPWiG, nawet wobec braku takiego zadania.

POMOCE DODATKOWE:

« Dziatkomunikacji « Dziat prawny

« Dziat relacji z inwestorami
« Sekretariat etycznych

Punkty zgtaszania problemow



TRANSAKCJE INSIDER TRADING

Pracownicy Timken mogg mie¢ dostep do istotnych niejawnych informacje na

temat Spotki, naszych klientéw lub innych spétek, z ktdrymi prowadzimy interesy.
Istotne niejawne informacje moga by¢ pozytywne lub negatywne i dotyczy¢
praktycznie kazdego aspektu dziatalnosci spétki, w tym jej kondycji finansowej,
plandw strategicznych (w tym z zakresie przeje¢) oraz innych kwestii. Wszystkie tego
typu informacje nalezy utrzymac w tajemnicy i nie ujawniac bez uprzedniej zgody
dziatu prawnego.

Ponadto niektdrzy pracownicy, w tym czlonkowie zarzadu i kierownictwa, moga
handlowac akcjami Spétki wyfacznie w wyznaczonych okresach po ogtoszeniu
informadji o wynikach kwartalnych. Ci pracownicy otrzymuja powiadomienie co kwartat
i podlegaja Zasadom dotyczacym obrotu akcjami i zakazu niestosownego ujawniania

istotnych niejawnych informacji.

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI
TRANSAKCJI INSIDER TRADING:

«” Pracownicy nigdy nie kupujg ani nie sprzedaja papieréw
wartosciowych, jesli maja dostep do istotnych, niejawnych
informacji na temat Spotki lub podmiotéw, z ktérymi
wspotpracujemy. Powyzszy zakaz obowiazuje bez wzgledu
na warto$¢ w dolarach transakgji lub Zrédto istotnych
niejawnych informagji.

« Pracownik ma obowiazek chronic powierzone mu informage
i nie udziela¢innym porad opartych na istotnych, niejawnych
informacjach.

« W przypadku pytan dotyczacych kupna lub sprzedazy akdji
Spétki lub tego, co stanowi istotne niejawne informacje,
pracownik powinien zasiegnac porady dziatu prawnego.

POMOCE DODATKOWE:

- /asady dotyczace obrotu akcjami

« Dziatprawny

- Punkty zgtaszania problemdw etycznych

DEFINICJA ISTOTNYCH
NIEJAWNYCH INFORMACJI:

Przyktady istotnych niepublicznych informagji:
« Informacje 0 zmianach w starszym kierownictwie
« Plany zwiazane z fuzjami, przejeciami lub zbyciami
« Trwajace lub potencjalne pozwy

« Inaczne transakcje kupna, sprzedazy lub zaciggniete
]

+ Istotne postepowanie ustawowe lub dochodzenie
prowadzone przez organ rzadowy

« Wyniki finansowe przed ich publikacja

« Prace nad nowymi produktami
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WLASNOSC INTELEKTUALNA INNYCH PODMIOTOW

Przestrzegamy prawa do whasnosci intelektualnej innych, tak samo jak oczekujemy od
innych przestrzegania naszych zasad.

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

SZANOWANIA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ INNYCH:

+ Szanujemy nasze zobowigzania wynikajace z umowy
0 zachowaniu poufnosci lub inne zobowigzania umowne
i przestrzegamy podobnych procedur w zakresie ochrony
whasnych informacji.

+” Wykorzystujemy poufne informagje klienta tylko do celow
wskazanych przez klienta.

+ Pracownik ma obowigzek zakupi¢ lub naby¢ licencje na
wszelkie komercyjne oprogramowanie i nie kopiowac go,
chyba ze licencja oprogramowania wyraznie dopuszcza
kopiowanie.

+ Pracownikowi nie wolno kopiowac istotnych fragmentow
informacji zawartych w branzowych czasopismach
lub innych podobnych publikacjach, chyba ze otrzyma
uprzednia zgode wtasciciela praw autorskich.

+ Pracownikowi nie wolno wykorzystywac w imieniu
Timken istotnych fragmentéw komercyjnych ptyt CD lub
DVD z muzyka lub filmami bez uzyskania licendji lub innej
zgody wiasciciela praw autorskich.

+ Pracownik ma obowigzek uzyskac zgode przed
wykorzystaniem znakow towarowych lub logo innych
podmiotéw.

pOMo (E DOD ATKOWE ..............................................................

« Dziatkomunikadji
- Dziat prawny

- Punkty zgtaszania probleméw etycznych



PRAWO ANTYMONOPOLOWE (DOTYCZACE OCHRONY
KONKURENCJI)

Prowadzimy dziatalnos¢ w sposdb uczciwy i konkurujemy w sposéb sprawiedliwy i
etyczny. Istnieje wiele przepisow, takich jak prawo antytrustowe, antymonopolowe

i prawo ochrony konkurendji, ktdre reguluja postepowanie dotyczace konkurencji na
rynku. Przepisy te 53 ztozone i maja Swiatowy zasieg, ale ich celem jest promowanie
konkurencji i umoZliwienie przedsiebiorstwom konkurowania w oparciu 0 jakos¢, cene
i obstuge. Przestrzegamy wszelkich przepisow dotyczacych konkurencji bez wzgledu na
miejsce prowadzenia dziatalnosci

Przepisy dotyczace konkurendji zabraniaja wiekszosci formalnych lub nieformalnych
porozumieri miedzy konkurentami. Przykfady porozumien naruszajacych wspomniane
przepisy:

Porozumienia o ustalaniu lub utrzymywaniu cen lub pozioméw cen lub innych
warunkow sprzedazy.

Porozumienia o dzieleniu obszaru geograficznego, zakresu produktow, kategorii
klientow lub dzieleniu zlecert od danego klienta.

Porozumienia o ograniczeniu lub zwiekszeniu produkji.

Porozumienia o powstrzymywaniu sie od sprzedazy na rzecz okreslonych oséb lub
firm lub kupowania od nich.

Jedli przedstawiciel konkurenta sprobuje rozpoczac rozmowe na jeden z ponizszych
tematow, nalezy zakoriczy¢ rozmowe i niezwlocznie skontaktowac sie z dziatem
prawnym.

Poniewa? zakaz ten dotyczy réwnieZ nieformalnych umaw i porozumien, podejmujemy
kroki majace na celu ograniczenie interakdji z konkurentami do tych, kidre s3 niezbedne
i zgodne z prawem. Unikamy rozmawiania z konkurentami na nastepujace tematy:

- (eny, znizki, rabaty itp.

« Warunki

- Plany przetargowe i formuty
« Koszty

« Poziomy produkdji

- Plany marketingowe

« Kliendi

« Rynki geograficzne, rynki produktéw lub ustug

- Bojkot lub inne dziatania grupowe
« Inwestycje w badania i rozwéj

- Plany innowadji

POMOCE DODATKOWE:

- Zasady i wytyczne dotyczace zgodnosci z przepisami antytrustowymi

- /asady dotyczace cztonkostwa w stowarzyszeniach branzowych

« Dziat prawny
« Punkty zgtaszania problemdw etycznych

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI ANTYMONOPOLOWYMI:

« Pracownicy powinni unikac kontaktu z konkurendja i jej
pracownikami z wyjatkiem ograniczonych sytuacji, w ktérych
kontakt taki jest wyraznie niezbedny i stuzy prawnemu celowi.

«” Nigdy nie nawiazujemy z konkurentami porozumien w zakresie
cen lub innych warunkow sprzedazy ani nie dzielimy obszardw,
klientow lub rynkow.

« Nie omawiamy z konkurentami cen lub zwigzanych z ceng
informacji, informacji dotyczacych ofert lub propozycji, podziatu
lub przydziatu rynkow lub naszych transakgji handlowych
z podmiotami trzecimi.

« Gromadzimy informacje o konkurendji wytacznie w zgodny
z prawem i etyczny sposob.

«” Pracownicy nigdy nie powinni pozyskiwac lub przyjmowac
informacji o konkurencji bezposrednio od konkurenta.

 Przestrzegamy wszelkich zobowiazan do zachowania poufnosci
pracownika, ktdry pracowat wczesniej dla konkurendji.

W ramach dziatan stowarzyszen branzowych pracownicy moga mie¢

kontakt z konkurengja. Tego typu kontakty stuza — i maja w zamierzeniu

stuzy¢ — zgodnym z prawem celom. Jednak kontakt z konkurencja ponosi

za soba ryzyko omdwienia kwestii, ktdre stworzg pozory porozumien
antykonkurencyjnych. Z tego powodu stosujemy Zasady dotyczace cztonkostwa

w stowarzyszeniach branzowych, ktdre wymagaja miedzy innymi, aby
pracownicy uczestniczacy w spotkaniach stowarzyszen branzowych otrzymali
specjalne szkolenie oraz aby wszelkie cztonkostwo w stowarzyszeniach
branzowych byto sprawdzane i zatwierdzane przez starsze kierownictwo.

+ Pracownicy nigdy nie przyjmuja ani nie z3daj ujawnienia
poufnych informagji na temat konkurenta od pracownika, ktéry
pracowat wczesniej u konkurenta.

+” Nigdy nie zatrudniamy pracownikéw konkurencyjnej spotki
w celu pozyskania jej poufnych informacji.

+ Pracownikom nie wolno prosi¢ wspétpracownikéw, klientow
lub partnerdw biznesowych o udostepnienie informacji o
konkurendji, ktére maja obowiazek zachowac¢ w tajemnicy.

+ Pracownicy powinni znac szczegétowe przepisy majace
zastosowanie w przypadku, gdy spétka zajmuje dominujaca
pozycje na rynku, i w takich sytuacjach zasiegac porady dziatu
prawnego.

«” Pracownicy powinni zasiegac porady dziatu prawnego, gdy
prowadza rozmowy ze sprzedawcami, ktdrzy sq réwniez
klientami lub konkurentami.
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KONFLIKTY INTERESOW

qdy osobiste, finansowe lub rodzinne interesy lub relacje zaktdcaja lub sprawiaja
wrazenie zakt6cajacych zdolnos¢ pracownika do bycia obiektywnym i dziatania
w interesie Spétki.

DO KONFLIKTU INTERESOW MOZE DOJSCW SYTUACJI, GDY:

« pracownik prowadzi interesy z cztonkami rodziny lub znajomymi lub
nadzoruje je.

- pracownik prowadzi interesy niezwiazane z dziatalnoscia gospodarcza
Timken lub jest zatrudniony poza nia.

- pracownik wykorzystuje osobiscie mozliwosci, ktdre spétka Timken moze
zechcie¢ wykorzystac.

- pracownik oferuje lub przyjmuje prezenty lub rozrywki.

POMOCE DODATKOWE:

- Jasady dotyczace konfliktow intereséw

« Dziat prawny

- Punkty zgtaszania probleméw etycznych

30 | Nasikliencii akcjonariusze

Interesy i dziatania poza praca nigdy nie powinny zaktdca¢ zdolnosci pracownika do
podejmowania wiasciwych decyzji w imieniu Timken. Nalezy unikac rzeczywistych lub
pozornych sprzecznosc z interesami Spétki. Konflikt intereséw ma miejsce w przypadku,

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

KONFLIKTOW INTERESOW:

+ Pracownik ma obowiazek podejmowac wszystkie decyzje
biznesowe w sposdb obiektywny, a nie z mysla o korzysci
wtasnej, znajomych lub rodziny.

+ Pracownik powinien odstapic od decyzji o zatrudnieniu lub
nadzorowaniu cztonkdw rodziny lub znajomych.

«” Pracownik nie powinien zawierac osobistych transakcji
z klientami lub dostawcami na warunkach innych niz te
dostepne publicznie lub znane pracownikom Spétki.

+” Pracownik odpowiada za wiasne interesy finansowe
prowadzone w spétkach klientéw, konkurentow lub
dostawcow Timken i nie powinien mie¢ w nich znacznego
udziatu finansowego.

+” Pracownik nie powinien udzielac lub zaciggac osobistej
pozyczki lub kredytu naszym klientom, konkurentom lub
dostawcom lub dyrektorowi, kierownikowi lub pracownikowi
klienta, konkurenta lub dostawcy.

+ Pracownik nie powinien oferowac ani przyjmowac
wartosciowych Swiadczen w zamian za korzystng decyzje
biznesowa.

” Pracownik ma obowigzek ujawniac rzeczywiste
lub potencjalne konflikty intereséw przetozonemu,
kierownikowi lub za po$rednictwem innych punktéw
zgtaszania problemow etycznych.
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WPROWADZANIE ETYKI W ZYCIE
W RELACJACH Z GLOBALNA SPOLECZNOSCIA OZNACZA, ZE:

- Staramy sie wywiera¢ pozytywny wptyw na - Przestrzegamy przepiséw zakazujacych handlu ludzmi,
spotecznosci, w ktdrych zyjemy i pracujemy na pracy nieletnich i pracy przymusowej.
catym swiecie.

- Prowadzimy interesy w oparciu o nasze wiasne
- Jako firma odznaczamy sie obywatelskg postawa. 0siggniecia i nie angazujemy sie w skorumpowane

« Stosujemy przyjazne dla Srodowiska praktyki i dazymy praktyki, np-fapowiki zy wymuszanie.

do spefniania lub przescigania prawnych wymogéw - Dajemy prezenty i otrzymujemy je w dobrej wierze bez
dotyczacych Srodowiska, ktére dotyczg naszej zamiaru wptywania na decyzje biznesowa.
dziatalnosci.

- Dostarczamy nasze produkty i ustugi zgodnie
- Wzmacniamy spotecznosci, w ktdrych mieszkamy z miedzynarodowym prawem handlowym.
i pracujemy, poprzez wolontariat i akcje charytatywne.

()turning ethiCS

into action

32 | Wrelacjachz globalng spotecznoscig



GLOBALNE OBYWATELSTWO

Dazymy do promowania obywatelskiej postawy i prowadzimy dziafalnos¢ z mysla

o interesach pracownikéw, klientéw, ogétu i lokalnych spofecznosd. Inwestujac

W nasze spotecznosci, wywieramy znaczacy i pozytywny wptyw na miejsca, w ktérych
mieszkamy i pracujemy. Uwazamy na potencjalne naruszenia przepisow dotyczacych
zatrudnienia i dbamy o odpowiednie traktowanie naszych pracownikow, a takze
klientow oraz innych podmiotéw zewnetrznych.

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI SPOLECZNIE

ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU:

+ Tworzymy miejsce pracy, ktére dba o bezpieczenistwo, jakos¢
i ochrone srodowiska.

« inymy do doskonalenia naszych Spol,ecznos'ci pOprZeZ .............................................................................................. .
wolontariat i przywddztwo. POMOCE DODATKOWE:

- Zasady Timken dotyczace mineratow z regiondw objetych konfliktami

+ Traktujemy naszych pracownikow i inne osoby z godnoscig
i szacunkiem i nie tolerujemy jakichkolwiek form - Driat komunikacji
nieakceptowalnego traktowania pracownikow zatrudnionych - Dziat relacj ze spotecznoscia

w naszych zaktadach i w ramach naszej dziatalnosci.
- Dziat relacji pracowniczych

« Lgtaszamy i ujawniamy wykorzystywanie mineratéw

L . . . « Punkty zgtaszania probleméw etycznych
zregiondw ogarnietych konfliktami w naszych produktach.

 Stosujemy odpowiedzialne pozyskiwanie w ramach naszego
faricucha dostaw.

Przyktadamy wage do promowania zdrowia i dobrobytu i wypatrywania
oznak wykorzystywania dzieci, kar cielesnych lub molestowania oraz
pracy przymusowej. Nie promujemy ani nie zezwalamy na handel ludZmi,
wykorzystywanie dzieci, prace przymusowa lub niewolnicza w ramach naszej
dziatalnosci. Oczekujemy przestrzegania tych samych standardéw od naszych
dostawcéw i innych podmiotdw zewnetrznych.

Globalna spotecznos¢ | 33
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WPLATY NA CELE POLITYCZNE
Wystepuja sytuacje, gdy nawiazywanie relacji z organami rzadowymi lub promowanie CELE POLITYCZNE:

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI WPEAT NA

okreslonych stanowisk politycznych jest korzystne dla Spétki. W takich przypadkach
przestrzegamy wszelkich przepiséw dotyczacych lobbingu, ktdre maja zastosowanie do

aktywnod polityczne] spek + Pracownicy mogg prowadzi¢ osobista aktywnos¢ polityczng

wyfacznie w prywatnym czasie, wykorzystujac do tego
Pracownicy s zachecani do udziatu w procesach osobiste zasoby i Srodki, nie korzystajac w tym celu z czasu,
politycznych spotecznosci, w ktdrych mieszkajq i pracuja. Jednak nalezy oddzielic zasobow lub aktywow Spotki.

0sobistg aktywnos¢ polityczng od obowigzkow stuzbowych. W przypadku angazowania
A ¢ TP ! + Pracownikom nie wolno dochodzic od Spétki zwrotu kosztéw

sie w procesy polityczne pracownicy majg obowigzek czynic to we wiasnym czasie i przy a2adne osobiste wplaty na cele polityczne
7az iste wpfaty ityczne.

uzyciu wiasnych zasobow.

+ Pracownicy powinni by¢ Swiadomi, ze nikt w Spétce nie
moze zazadac od nich wspierania lub dokonania wptaty na
rzecz grupy politycznej lub kandydata politycznego.

+ Pracownicy mogg zajmowac publiczne stanowisko na
temat dziatan rzadowych w imieniu Spétki wytacznie za jej
pozwoleniem.

” Pracownicy powinni unika¢ lobbingu urzednikow
rzadowych, chyba ze uzyskali upowaznienie od dziatu spraw
rzadowych Spotki i prowadza lobbing we wspdtpracy z nim.

« Przestrzegamy wszystkich amerykanskich przepisow
requlujacych udziat Spétki w procesach politycznych
i zasiegamy porady gtéwnego radcy prawnego i dziatu
spraw rzadowych przed przeznaczeniem srodkéw Spétki na
aktywnos¢ polityczng lub promowanie danej kwestii.

Nie dokonujemy bezposrednich lub posrednich wptat ze
Srodkéw spotki Timken na rzecz kandydatéw lub organizagji
politycznych.

,Lobbing” oznacza kontaktowanie sie z federalnymi, stanowymi, regionalnymi, v
miejskimi lub innymi urzednikami, wybranymi w drodze wyboréw lub mianowanymi, i
pracownikami, w celu wpfyniecia na ustawodawstwo, postepowanie prawne, specjalne
programy, projekty i zachety w imieniu Timken. Przed zaangazowaniem sie w dziatalno$¢ 7 Przestrzegamy wszelkich wymogéw dotyczacych rejestracii
lobbingowa nalezy skontaktowac sie z dziatem spraw rzadowych. |ub ujawniania zwigzanych z nasza aktywnoscia polityczna.

POMOCE DODATKOWE:

« Dziat spraw rzadowych

4 | W relacjach z globalng spotecznoscia

« Punkty zgtaszania probleméw etycznych



KORUPCJA | LtAPOWKARSTWO Prawie kazdy kraj, w ktorym prowadzimy dziatalnos¢, wdrozyt przepisy majace na celu

Pozyskujemy klientow wytacznie w oparciu o zalety i uczciwos¢ naszych produktow, prze(iwdzia’fanied%apohvvkars;vvu i korupcji.kMuskimy przestrzegac wszystkich tego typu D E F | N | CJ A
) "y ) ) o ) isow. Wér6d nich znajduje sie amerykariska ustawa Foreign Corrupt Practices Act
ustug i pracownikow. Korupcja spowalnia rozwéj rynkdw zbudowanych na zaufaniu PIEEPIOW.
(,FCPA"), brytyjska ustawa Bribery Act (,UKBA"), chifiska ustawa Anti-Unfair Competition D RO B N YC H G R AT Y F | KACJ |

i zagraza reputadji Spétki i rani spotecznosdi, w ktdrych Spdtka prowadzi dziatalnosc.
Law i Criminal Law oraz brazylijska ustawa Anti-Corruption Law. Przepisy te dotycza

Timken n|gdy nie angajuje S\e w praktyk| kOTUp(yjﬂe, wtym dawanie ’fapévvek, ............................................................
wszystkich pracownikéw, podmiotéw zewnetrznych, jednostek biznesowych i podmiotéw
zalenych Timken na catym $wiecie, bez wzgledu na ich miejsce zamieszkania lub pracy. Drobne gratyfikacje to niewielkie sumy pieniedzy

lub prezenty majace na celu przyspieszenie

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

LAPOWKARSTWA | KORUPCJI: /abrania sie oferowania lub zapewniania wartosciowych $wiadczer, ktére moga wptynac,

procesu, wymaganej procedury rzadowej, takiej
lub sprawia pozory wptyniecia, na decyzje lub czynnosci innej osoby. Nalezy ponadto

jak przetwarzanie wniosku o pozwolenie, licencje
lub inny oficjalny dokument. Wigkszos¢ panstw
zakazuje drobnych gratyfikadji (np. tego typu

praktyki s3 zabronione na mocy brytyjskiej ustawy

pomo(E |)o[) ATKOWE .............................................................. o fapéwkarstwie Brbery Ac),  séfka Timen

rzadko na nie zezwala. W przypadku sytuagji,

w ktérej wymagana jest drobna gratyfikagja,
przed jej uiszczeniem nalezy uzyskac uprzednia

o Prowadzimy interesy w oparciu o nasze whasne osiagniecia  nie unikac sprawiania pozoréw niewtasciwego zachowania, niezaleznie od lokalnych praktyk

angazujemy sie w skorumpowane praktyki, np. fapowki czy lub praktyk innych spotek.
wymuszanie.

« Pracownikom nie wolno przyjmowac ani oferowac lub obiecywac
wartosciowych $wiadczen celem uzyskania niesprawiedliwej przewagi
biznesowej. - [asady dotyczace tapowkarstwa i korupdji

- Zatrudnianie zewnetrznych posrednikow:

«” Pracownicy maja obowiazek odmawiac ofert przyjecia lub
zaoferowania fapowki, tajnej prowizji lub innych zakazanych ptatnosci wymog dotyczacy postepowania due diigence
lub prezentéw. - Punkty zgfaszania problemaw etycznych

zgode dziatu prawnego. Jedynym wyjatkiem
od tej zasady sa przypadki, gdy wystepuje

” Pracownicy nie moga wykorzystywac osobistych funduszy lub zagrozenie dla zdrowia lub bezpieczeristwa.
pieniedzy od podmiotow zewnetrznych do ominiecia wymogow

naszych zasad lub przepisow prawa, W tym przypadku uprzednia zgoda nie jest

wymagana, a pfatnosc nalezy niezwtocznie

7 JesteSmy Swiadomi, ze mozemy zostac pociagnieci do 2gtosic do dziatu prawnego.

odpowiedzialnosci za dziatania podmiotéw zewnetrznych, ktdre
pracowaty w naszym imieniu.
Aby przestrzegac przepiséw antykorupcyjnych i naszych zasad,

Prowadzimy przejrzysta dokumentacje wszystkich ptatnosci
v YPIEEFZA W : pracownicy nigdy nie powinni oferowac, obiecywac, przyjmowac lub

i transakcji w ksiegach i aktach Spdtki i nigdy nie dodajemy fatszywych
lub sztucznych wpisdw z jakiegokolwiek powodu.

wreczac, posrednio lub bezposrednio, jakichkolwiek prezentéw, rozrywek
lub innych wartosciowych $wiadczen w celu:

«” Pracownicy nie powinni oferowac drobnych gratyfikagji, chyba ze ich
zdrowie, bezpieczeristwo lub dobrobyt s3 zagrozone lub otrzymali
uprzednia zgode na pismie dziatu prawnego. - wplyniecia na decyzje biznesowe,

» pozyskania lub utrzymania klienta,

+ Podczas zatrudniania zewnetrznych posrednikéw, takich jak agenci « uzyskania niesprawiedliwej przewagi.
handlowi, i zarzadzania nimi prowadzimy postepowanie due diligence.
W celu uzyskania pomocy w tym zakresie nalezy kontaktowac sie
z dziatem prawnym.
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OFEROWANIE | PRZYJMOWANIE PREZENTOW | ROZRYWEK
Wreczanie lub przyjmowanie fapowek, niestosownych, W biznesie prezenty i rozrywki stanowia uprzejmosci majace na celu budowanie dobrych
drogich lub powtarzajacych sie prezentéw lub innych relaqji migdzy spétkami. Pomagajq w nawiazaniu korzystnej wspdipracy miedzy naszg
korzysci jest zawsze zabronione, nawet jesli sa one Spétkq a klientami, sprzedawcami i dostawcami. Jednak jesli prezenty i rozrywki s
akceptowalne zgodnie z miejscowymi praktykami. oferowane w celu wplyniecia na decyzje biznesowa, moze dojs¢ do konfliktu interesow.

V ZAZWYCZA) DOPUSZCZALNE:

« Zwykte artykuty promocyjne opatrzone nazwa Spotki

PREZENTY I ROZRYWKI MUSZA:

by¢ zgodne z przyjetymi praktykami

- Okazjonalne positki
biznesowymi,

” : y - Niegotéwkowe przedmioty o minimalnej wartosc
miec symboliczng wartos¢,

by¢ w dobrym guscie,
by¢ sporadyczne,

- Produkty fatwo psujace sie (np. kosze prezentowe, ciasteczka $wiateczne)
dzielone pomiedzy pracownikéw

« Bilety na publicznie dostepne imprezy

3¢ NIEDOPUSZCZALNE:

- Gotowka lub ekwiwalenty gotowki takie jak karty podarunkowe, pozyczki
lub akge

by¢ oferowane z whasnej inicjatywy,
nie mie¢ formy gotowki lub ekwiwalentow
gotowki,

nie narazac na uszczerbek reputadji
pracownika lub Spétki w przypadku

ujawnienia.

« Luksusowe przedmioty o duzej wartosci (np. sprzet sportowy, luksusowe marki)

« Luksusowe lub dtugie wycieczki lub wyjécia

« Wszelkie prezenty lub rozrywki, ktore narazityby na uszczerbek reputacje
pracownika lub Spétki w przypadku ich ujawnienia

POMOCE DODATKOWE:
- [asady dotyczace prezentow « Punkty zgfaszania probleméw
irozrywek etycznych

- Dziat prawny

36 | W relacjach z globalng spotecznoscig

ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI

PREZENTOW | ROZRYWEK:

+” Pracownikom nie wolno dawac prezentéw lub organizowac
rozrywek w celu uzyskania niestosownej przewagi
biznesowej.

+” Nalezy unikac nawet pozordw niestosownego zachowania
w przypadku wymiany uprzejmosci biznesowych
z zewnetrznymi podmiotami.

+ Nigdy nie nalezy przyjmowac gotowki, ekwiwalentéw
gotowki lub papieréw wartosciowych od osoby, z ktdra
pracownik ma relacje biznesowe.

« Pracownicy nigdy nie powinni zadac prezentow lub ustug lub
prosi¢ o wptaty od klientéw, dostawcow lub innych partnerdw
biznesowych dla siebie lub spétki Timken, z wyjatkiem
organizacji charytatywnych wspieranych przez Spétke.

+ Pracownikowi nie wolno uzywac firmowych kart kredytowych
lub innych rachunkéw firmowych do zakupu osobistych
prezent6w lub rozrywek.

+ Pracownik ma obowiazek zadbac o to, aby oferowane
prezenty lub rozrywki nie naruszaty prawa, praktyk
biznesowych lub kodeksu postepowania odbiorcy.

” Nalezy zwrdci¢ — w moZliwie najbardziej taktowny
sposdb — wszelkie prezenty niezgodne z naszym kodeksem
postepowania, a w przypadku, gdy jest to niemozliwe, zgtosic
je przetozonemu lub kierownikowi, a takze zasiegna¢ porady
dziatu prawnego.

« Pracownicy powinni mie¢ na uwadze to, jak ich uczestnictwo
w biznesowych rozrywkach moze by postrzegane przez
zewnetrzne podmioty.


http://timkenetprod.inside.tkr/content/Organization/CorporateCenters/Ethics-Compliance/Pages/Policies-and-Procedures.aspx
http://timkenetprod.inside.tkr/content/Organization/CorporateCenters/Ethics-Compliance/Pages/Policies-and-Procedures.aspx

GLOBALNE PRZEPISY DOTYCZACE OBROTU

Dostarczamy nasze produkty i ustugi do krajéw na catym swiecie. W rezultacie nasza
dziatalnos¢ podlega miedzynarodowym przepisom dotyczacym obrotu. Przepisy te,
w tym przepisy dotyczace eksportu, uchwala sie w kazdym kraju. 53 one pod wieloma
wzgledami podobne z uwagi na liczne miedzynarodowe organizacje i traktaty. Nalezy
znac te przepisy i przestrzegac ich podczas wszelkiej miedzynarodowej dziatalnosci.

Ponosimy odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie prawa krajow, w ktdrych
prowadzimy dziatalnos¢. Jako spotka prawa amerykanskiego podczas prowadzenia
dziatart poza Stanami Zjednoczonymi musimy rdwniez przestrzega licznych
amerykaniskich przepisow.

POMOCE DODATKOWE:

Dziat zgodnosci z przepisami
dotyczacymi obrotu

dotyczaca globalnego obrotu
i zgodnosci z przepisami

« /asady dotyczace importu i Punkty zgtaszania probleméw
eksportu etycznych

- Witryna intranetowa TimkeNet
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ZGODNIE Z NASZYMI ZASADAMI DOTYCZACYMI IMPORTU

| EKSPORTU:

«” Dostarczamy nasze produkty i ustugi zgodnie
z miedzynarodowym prawem handlowym.

«” Pracownicy uzywajq systemu planowania zasobow
przedsiebiorstwa (ERP) do prowadzenia transakgji
biznesowych.

« Prowadzimy operacje handlowe, w ktdrych strony dziataja
niezaleznie.

«” Monitorujemy miedzynarodowe transakce w celu
upewnienia sie, ze nie ma zadnych zakazanych lokalizacji
docelowych, uzytkownikéw koricowych lub zastosowan
i wypatrujemy znakéw ostrzegawczych sugerujacych, ze
kontrahent usituje omina¢ obowiazujace przepisy prawa.

«” Pracownik przyjmuje do wiadomosci, iz nie mozemy

bezposrednio lub posrednio prowadzi¢ dziatalnosci w krajach

objetych sankcjami Standw Zjednoczonych (obecnie miedzy
innymi Iran, Kuba, Syria, Korea Pétnocna i Sudan).

«” Unikamy dostarczania produktow lub ustug militarnych
krajom objetych embargo na handel bronia rzadu Stanéw
Zjednoczonych.

« Pracownicy powinni zwraca¢ uwage na listy,,zakazanych
kontrahentéw” prowadzone przez Spétke, ktdre pokazuja,
zkim nie mozemy prowadzi¢ intereséw.

« Dbamy o to, aby nasza dokumentacja byta doktadna,
kompletna i transparentna.

« Pracownicy maja obowigzek zgtaszac wszelkie propozycje
udziatu w restrykcyjnych praktykach handlowych, w tym
zakazanych bojkotach.

DEFINICJA BOJKOTU

,Bojkot” ma miejsce, gdy jedna osoba, grupa lub kraj
odmawia prowadzenia interesow z okreslonymi osobami
lub krajami. W przypadku otrzymania lub podejrzenia
otrzymania proshy o przeprowadzenie bojkotu, nalezy
niezwtocznie powiadomic dziat prawny.
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PODSUMOWANIE

DODATKOWE INFORMACJE | ZASOBY

Wiecej informadji na tematy zwiazane z etyka i zgodnoscia z przepisami mozna znale¢
wwitrynie Jurming Ethics into Action dostepnej ze strony gtownej TimkeNET (nalezy
wybra¢ opcje Ethics & Compliance z listy QuickLinks).

ZGODNOSC Z NASZYM KODEKSEM POSTEPOWANIA
I POLITYKA STANDARDY ETYCZNEGO POSTEPOWANIA
WBIZNESIE

Mamy reputacje spotki postepujacej etycznie i dbamy o wiasciwe postepowanie

w kazdej sytuaji. Nasze oddanie podstawowej wartosci opartej na zasadach etyki

i uczawosd oraz wprowadzaniu etyki w Zycie jest wspierane przez nasze zobowiazanie
do przestrzegania kodeksu postepowania, zasad Spétki oraz przepisow prawa krajow,
w ktdrych prowadzimy dziatalnos¢.

Naruszenie jakichkolwiek zasad Spétki lub przepiséw moze nies¢ za sobg powazne
konsekwencje, w tym dziatania dyscyplinarne, wigcznie ze zwolnieniem z pracy,

a takze pozwy cywilne i odpowiedzialnos¢ karng. Nasza Spétka zachowuje prawo
do stosowania srodkow dyscyplinamych w odpowiedzi na przewinienia. Wszyscy
cztonkowie kierownictwa i kierownicy Timken maja obowiazek egzekwowac ninigjsze
zasady i dbac o to, aby pracownicy znali zawarte w nich wytyczne i przestrzegaliich.
Wszyscy pracownicy firmy Timken, dyrektorzy i przedstawiciele s3 odpowiedzialni za
petne przestrzeganie tych zasad. Oczekujemy réwniez, aby naszych zasad etycznego
postepowania przestrzegaty wszystkie osoby pracujace na rzecz Spotki, w tym
konsultanci, przedstawiciele, dostawcy i partnerzy biznesowi. Gtéwny radca prawny
ponosi najwieksza odpowiedzialnos¢ za interpretacje tych zasad.

(hociaz sformutowania w niniejszych zasadach naleza do wielu réznych rodzajéw
postepowania w biznesie, ktdre jest uwazane za niewtasciwe, nie podaja wszystkich
rodzajow przewinieri. Nie sposéb uja¢ ich w jednym dokumencie. W zwiazku

z powyzszym w przypadku pytan lub obaw lub watpliwosci co do tego, czy
zaobserwowane lub prowadzone dziatanie stanowi przewinienie, nalezy skorzystac
7 dowolnego z dostepnych punktow zgtaszania probleméw etycznych.

ZASTOSOWANIE ODSTEPSTW

W razie koniecznosci lub potrzeby odstapienia od niniejszych zasad, w tym w przypadku
potencjalnego lub rzeczywistego konfliktu interesdw, wniosek o odstapienie wraz
z przyczynami nalezy przekazac radcy prawnemu.

Odstepstwa od zasad dla cztonkdw rady kierowniczej oraz dyrektoréw moze ogtosic tylko

zarzad lub komisja ds. nominacji i ekonomicznego nadzoru nad przedsigbiorstwami przy

zarzadzie, co zostanie to bezzwiocznie ujawnione zgodnie z obowiazujacym prawem oraz
przepisami Nowojorskiej Gietdy Papieréw Wartosciowych.

PRZYSZLE LUB BIEZACE POPRAWKI

Mozemy wprowadza¢ zmiany w naszych Standardach etycznego postepowania

w biznesielub w innych zasadach Spotki. Wszelkie aktualizacje zasad beda publikowane
na stronie intranetowej Spotki. Kazdy z nas ma obowigzek zna¢ zasady i stale ich
przestrzegac. Prosze zapoznac sie 7 wszelkimi publikowanymi aktualizacjami.

Wszelkie poprawki do niniejszych Stanaardow etycznego postepowania w biznesie
beda sprawdzane przez komisje ds. nominacji i ekonomicznego nadzoru nad
przedsiebiorstwami przy zarzadzie Spotki i zostang ujawnione publicznie, jesli wymagaja
tego przepisy prawa lub gietdy papieréw wartosciowych.



NUMERY TELEFONU LINII POMOCY TIMKEN

NUMERY TELEFONU LINII POMOCY TIMKEN

Linia pomocy Timken jest dostepna internetowo i telefonicznie i stuzy zgtaszaniu obaw i
uzyskaniu odpowiedzi na pytania. Linia zarzadza partner zewnetrzny, a poufnos¢ wszystkich
raportéw zostanie zachowana w najwyzszym mozliwym stopniu.

DANE KONTAKTOWE BIURA DS. ETYKI | ZGODNOSCI

Biuro ds. etyki i zgodnosci to wartosciowe Zrodto informadji na temat szkolen dotyczacych
etykii zgodnosci z przepisami, pomacy w rozwiazywaniu problemdw etycznych i zgtaszaniu
incydentow. W celu uzyskania pomocy lub zgtoszenia problemu nalezy skontaktowac

sie z biurem pod adresem e-mail ethics@timken.com lub numerem telefonu
+1(234) 262-7917.

UWAGA!

Jesli nie uda sie nawiazac potaczenia z linig pomocy

Timken, korzystajac z gtéwnych numeréw telefonu dla
danej lokalizadji, prosze wybra¢ numer 1-800-846-5363.

ARGENTYNA

08005554288

0-800-222-1288

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

AUSTRALIA
1800 948 061
OneConnect

AUSTRIA

0-800-200-288

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

BELGIA

0-800-100-10

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

BRAZYLIA

0800762 0061

OneConnect

Opdje jezykowe: brazylijski, portugalskii
angielski.

KANADA

1(844) 539-2178

Numer bezposredni

Opdje jezykowe: angielski, francuski kanadyjski,
rumuriski, hiszpariski, hinduski, whoski.

CHINY
4001205011
OneConnect

CZECHY

00-800-222-55288

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
800-846-5363, Dostep bezposredni

EGIPT

02-2510-0200 (komdrkowy)

2510-0200 (Kair)

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
(844) 539-2178,, Dostep bezposredni

FRANCJA

0800903751

OneConnect

Opcje jezykowe: francuskii angielski

NIEMCY
0800 1807698
OneConnect

GHANA

0-2424-26-004

Po otrzymaniu monitu prosze wybrac numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

INDIE
0225097 2661
OneConnect

INDONEZJA

001-801-10

1. Numer nie jest dostepny przy korzystaniu z
telefonu komérkowego

2. Nalezy korzystac z telefonow publicznych
umozliwiajacych dostep miedzynarodowy

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
800-846-5363

Dostep bezposredni

WLOCHY
800580245
OneConnect

JAPONIA

00-663-5111 (Softbank Telecom)

Po otrzymaniu monitu prosze wybrac numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

KENIA

0-207-602-020

1. Numer moze nie by¢ dostepny z kazdego
telefonu/publicznie dostepnego aparatu
telefonicznego

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

MEKSYK
8000770802
OneConnect

NOWA ZELANDIA
0508387547
Global Inbound Services (GIS)

NIGERIA

0-708-060-1816

Po otrzymaniu monitu prosze wybrac numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

POLSKA

80000529

OneConnect

Opdje jezykowe: polski i angielski

PORTUGALIA

800-800-128

Po otrzymaniu monitu prosze wybrac numer
800-846-5363

Dostep bezposredni

RUMUNIA
0800 890 486
OneConnect

SINGAPUR

800-001-0001 (StarHub)

800-011-1111 (SingTel)

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

SEOWACJA
0800601652
OneConnect

REPUBLIKA POLUDNIOWE) AFRYKI
0800025026
Global Inbound Services (GIS)

KOREA POLUDNIOWA

00-309-11 (Sejong Telecom)

00-369-11 (LGU+)

00-729-11 (KT)

550-2872 (bazy wojskowe USA - Sejong
Telecom)

550-4663 (bazy wojskowe USA - KT)

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

HISZPANIA
900-99-0011
Po otrzymaniu monitu prosze wybrac numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

TAJWAN

00-801-102-880

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

HOLANDIA
08000201612
Global Inbound Services (GIS)

TURCJA

0811-288-0001

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

UKRAINA

0-800-502-886

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

ZJEDNOCZONE EMIRATY ARABSKIE
8000-021

8000-555-66 (du)

8000-061 (wojskowe-USQ i komdrkowe)

Po otrzymaniu monitu prosze wybra¢ numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

WIELKA BRYTANIA
0808 196 3761
OneConnect

Opdje jezykowe: angielski

STANY ZJEDNOCZONE

800-846-5363

888-732-1439

Numer bezposredni

Opdje jezykowe: angielski, kanadyjski francuski,
rumuriski, hiszpaniski, hinduski, wioski

WIETNAM

1-201-0288

1-283-0288

Po otrzymaniu monitu prosze wybrac numer
(844) 539-2178

Dostep bezposredni

WEBSITE:
www.timkenhelpline.com
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