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铁姆肯供应商行为准则 

铁姆肯公司的核心价值 – 道德与诚信、质量、协作和卓越 

– 是我们开展业务的基石以及公司持久成功的主要源泉。我

们选择与认同这些核心价值的供应商合作。 

《铁姆肯供应商行为准则》旨在解决全球供应链中特别重要的

问题，其中概述了与我们的核心价值 

(www.Timken.com/Ethics) 和员工行为准则相符的工作场

所标准和业务惯例。为了携手共创双赢，我们期望全球供应商

都能够遵守本准则。 

A. 行为准则 

1.总则：供应商应当在生产经营过程中完全遵守所在国家/地

区的法律，以及所有其他适用的法律、条例和法规。 

2.环境、工作场所安全和健康：供应商必须遵守所有适用的环

境法律和法规。供应商应当提供和维持安全、健康的工厂及办

公室工作环境，遵从适用于工作场所安全和健康的所有法律与

法规。 

3.童工：供应商应当仅雇用达到适用法定最低工作年龄要求的

员工。供应商还必须遵守所有其他适用的童工保护法。 

4.强制性劳工/人口贩卖：供应商不得雇用任何非自愿或强制

性劳工。铁姆肯绝不容忍以不合理债役限制员工这种雇佣形

式，例如，设置收费的就业机构。 

5.工资和福利：供应商必须遵守所有适用的工资法，包括与最

低工资、加班时间和法定福利相关的法律。 

6.反歧视：供应商应当根据个人资格、能力、经验及其他雇佣

标准平等对待所有员工和应聘者。不得因性别或性别特征、种

族、宗教、肤色、国籍、祖籍、年龄、残疾、性取向、退伍军

人身份/预备役身份或受适用法律保护的任何其他情况而歧视

他人。 

7.礼品和通融费政策：禁止提供、支付或者收受回扣、贿赂或

其他非法款项，铁姆肯对这些行为采取零容忍政策。同时，铁

姆肯还严禁提供或接受收受人会合理地认为具有重大价值的任

何礼物或通融费。任何违反此政策的供应商都将面临即刻丧失

所有当前和将来与铁姆肯进行业务合作的风险。 

8.反托拉斯与竞争法：供应商应依据国家以及国际竞争法行

事，不得参与价格设定、市场或客户配置、市场分配或与竞争

对手串通投标。 

9.知识产权：供应商应尊重铁姆肯与他人的知识产权。 

10.数据隐私：供应商应遵守全球数据保护法规，尊重所有人

的个人信息隐私权，并在发现铁姆肯或其任何业务伙伴的相关

个人信息存在不安全情况或对遭到未经授权的访问时，于 24 

小时内进行举报。 

11.冲突矿物：为支持我们进行负责任采购的承诺，供应商应

确保向铁姆肯提供的任何产品均不含冲突矿物，该类矿物来源

于直接或间接资助或支持武装组织，以在其经营地区进行不法

冲突活动的资源。 

B. 合规性监控 

供应商应当允许铁姆肯和/或其任何代表、代理人或客户进入

工厂，并访问与提供给铁姆肯的产品和服务相关的所有记录。

供应商和铁姆肯可就访问日期和时间事先达成一致。不过，如

果对铁姆肯业务构成风险，铁姆肯可以要求立即查看产品、服

务和相关记录，供应商须根据要求给予配合。若铁姆肯提出请

求，供应商还必须向铁姆肯提供额外的信息及证明合规的证

书。 

C. 对分包商的适用性 

本准则亦适用于向供应商提供产品或服务的任何分包商。供应

商应全权负责确保所有该等分包商都能够像其自己一样遵循本

准则。铁姆肯保留审核分包商是否遵守《铁姆肯供应商行为准

则》的权利，供应商应当根据要求给予配合。 

D. 违规后果 

供应商应及时向铁姆肯告知已知或可能存在的违规行为。如果

供应商未遵守《铁姆肯供应商行为准则》，铁姆肯可以立即终

止行动，或要求供应商在规定的时限内实施整改行动计划纠正

违规行为（并以书面形式向铁姆肯报告）。如果供应商未能履

行整改行动计划承诺，铁姆肯可以终止业务关系，包括暂停下

达后面的订单，并可能终止当前的生产。铁姆肯保留要求供应

商承担因调查违规行为而产生的合理费用的权利。 

E. 相关政策、标准、声明和报告 

铁姆肯公司、其子公司及其员工尊重国际公认的人权原则并

在我们全球公司中提倡这些原则。因此，阅读《铁姆肯公司

供应商行为准则》时应当同时参考以下政策、标准、声明和

报告： 

 铁姆肯公司商业道德标准 

 铁姆肯公司抵制强制劳动和贩卖人口声明 

 铁姆肯公司冲突矿物政策 

 铁姆肯公司企业社会责任报告 

铁姆肯公司人权政策 

http://www.timken.com/
https://www.timken.com/about/ethics-and-integrity/
https://www.timken.com/about/ethics-and-integrity/
https://www.timken.com/wp-content/uploads/2019/09/Timken-Forced-Labor-and-Human-Trafficking-Statement.pdf
https://www.timken.com/legal-notices/legal-conflict-minerals-policy/
https://www.timken.com/corporate-social-responsibility/
https://www.timken.com/resources/human-rights-policy/
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E. 违规行为报告 

《铁姆肯供应商行为准则》适用于与铁姆肯开展业务的个人和

公司（统称“供应商”）。如果您对本准则有任何疑问，请联

系铁姆肯代表。您可以通过以下方式秘密举报违反《铁姆肯供

应商行为准则》的行为或有关铁姆肯的任何疑虑： 

www.timkenhelpline.com. 

http://www.timken.com/
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/38067/index.html

